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1. Sobre

Alteragdes no servigo Colibri

TLP: White

O licenciamento Zoom Pro (Webconference) do servigo Colibri foi
descontinuado a 28 de julho de 2025. O servigo passou a estar limitado a
sessdes com duragdo maxima de 40 minutos para toda a RCTS (docentes,
alunos, investigadores e staff). A componente do servico Webinar continuara a
funcionar sem restricées e sem limites de tempo. Saber mais.

O Colibri € um servigo de colaboragao Web que disponibiliza um ambiente propicio para a
realizagédo de aulas e reunides a distancia, para toda a comunidade pertencente a Rede
Ciéncia, Tecnologia e Sociedade (RCTS). A plataforma é um ponto central de colaboragao que

permite realizar sessdes de videoconferéncia com participantes de multiplas instituicdes.
Fornece um ambiente seguro e intuitivo que inclui ferramentas de gestao, partilha e gravagao

de sessoes.

O servigo Colibri, funciona sobre a plataforma Zoom e esta disponivel nos seguintes sistemas:

e Aplicacbes desktop para Windows, Mac e Linux;

e Aplicagbes moveis para iOS e Android.

1.1.Tipologias de contas Colibri

O Colibri tem 2 tipos de contas (Basic e Webinar) que diferem sobretudo na quantidade de
restricdes e tipo de utilizadores a quais estdo disponiveis. As contas Basic apenas dao
acesso as funcionalidades gratuitas da plataforma Zoom, enquanto as contas Webinar
estédo dedicadas para eventos online dirigidos para grandes audiéncias, pelo que devera
ser apenas solicitada para eventos, que tenham como requisito um minimo de 300
participantes. Pode observar as diferengas mais relevantes na tabela 3.

Disponibilidade
Participantes
Duragao
Partilha de video
Partilha de audio
Chat

Legendagem

Quizzes (Polls)

Tabela 1 - Diferenga entre licengas

Basic
Todos utilizadores
até 100
até 40 min
todos os participantes
todos os participantes

v

Webinar
Docentes e staff
300 - 500 | 500 - 1000
até 30h
oradores
oradores

v

v


https://ajuda.colibri.fccn.pt/alteracoes-no-servico-colibri/
colibri.fcn.pt
https://www.fccn.pt/a-fccn/rede-rcts-rede-ciencia-tecnologia-e-sociedade/
https://www.fccn.pt/a-fccn/rede-rcts-rede-ciencia-tecnologia-e-sociedade/
https://videoconf-colibri.fccn.pt/doc/about-zoom
https://zoom.us/download#client_4meeting
https://zoom.us/download
https://zoom.us/download
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Gravagéao Local Local e Cloud
Salas simultaneas v -
Q&A - v
Anfitrido alternativo - v

2. Autenticacgao

A autenticacao no servigo Colibri é feito através do servigo de autenticacao federada RCTSaai,
disponivel para toda a RCTS. Devera autenticar-se sempre no servigo Colibri, antes de
comecar ou se juntar a uma reunido Zoom, de forma a garantir que mantem as configuragdes e
a segurancga da sua sesséo.

2.1.Navegador internet

Para se autenticar na plataforma através de um navegador de internet, siga os seguintes
passos:
1. Aceda ao servigo Colibri em colibri.fccn.pt;

2. Clique em Entrar;

’Colib:l.?:i Sobre  Auda  FAQ e

Colaboracaoa
distancia

3. Proceda a autenticagdo com os dados da sua instituicéo:

a. Selecione a sua instituigao;

fing

rctsaai w» FCON  fct

Autenticaggo Unica
Selecione uma organizagao para se autenticar em Colibri

l fec

E.C"CN FCCN, servigos digitais da FCT

E_C"CN FCCN (Autenticagdo de Convidados)

Ajuda Termos do Servigo

‘}, 2EFOBUCA., | wuogmcomisamnncs
3 PORTUGUESA -



https://www.fccn.pt/areas-tecnologicas/seguranca/rctsaai/
colibri.fccn.pt
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b. Autentique-se com os dados da sua conta institucional;
EIEEN

Esta a aceder ao servigo: RCTSaai EngineBlock

Nome de utilizador @

Nome de utilizador

Palavra

Também pode aceder com
E autentique-se aqu
AUTENTICAGAO

Seguranga RCTSaa

Apdbs pressionar Entrar, deve verificar na proxima janela, se o campo
Afiliagdo tem os dados corretos (student, staff ou faculty). Caso estejam
incorretos, devera contactar o departamento informatico da sua instituicdo
para corrigir esta informacao.

2.2.Aplicagao Zoom

Para se autenticar na aplicagdo Zoom deve proceder da seguinte forma:
1. Abrir a aplicagdo Zoom;

2. Escolher a opgéo Entrar;

200m
Workplace

A Faca mais com

hion

O que é o Al Companion?

zoom
Workplace



https://share.fccn.pt/sites/rctsaai/6_Contactos/
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3. Escolher a opgéao SSO;

zoom
Workplace

4. No campo Dominio da sua empresa, deve colocar videoconf-colibri;

Fazer login com SSO

Continuar

Em Linux deve também acrescentar .zoom.us
5. Carregar no botdo Continuar.

6. Serareencaminhado para a pagina de selegéo da instituigdo, onde devera
autenticar-se com as suas credenciais da federacdo RCTSaai.

7. Na pagina do navegador de internet, apés a autenticagéo, carregue no botao
Iniciar o aplicativo Zoom Workplace.

Fazer login com SSO

Cligque em Abrir link na caixa de didlogo mostrada em seu navegador
Caso ndo veja uma caixa de dialogo, clique em Iniciar o aplicativo Zoom Workplace

abaixo

Ao iniciar o aplicativo Zoom Workplace, vocé concorda com nossos Termos de servicoe
Declaracdo de privacidade

Iniciar o aplicativo Zoom Workplace
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3. Reunioes Zoom

O servigo Colibri funciona sobre a plataforma Zoom, indicamos de seguida como utilizar as
funcionalidades principais para a utilizagao do sistema de video conferéncia. Para informagdes
e configuragdes mais avangadas que nao estejam disponiveis neste manual, aconselhamos a
consulta do site de ajuda da Zoom em: support.zoom.com.

3.1.Agendar e configurar

As reunides Zoom podem ser agendadas com antecedéncia de forma a serem partilhadas
com os participantes. Devem ser também configuradas para manterem a seguranca e
corresponderem a finalidade da videochamada: aula, reunido ou evento.

Para agendar uma reuniao, siga os seguintes passos:
1. Aceda ao servigo Colibri em colibri.fccn.pt;
2. Clique em Agendar;

scolih:.f?.

Colaboracaoa
distancia

3. Faca autenticacdo no servico;

4. Defina os detalhes da reunido:
a. Preencha o titulo da reuniao;
b. Escolha a data da sua reunio;

c. Introduza a duracéo estimada da reunido’

" A duragao maxima disponivel nas contas basicas é de 40min.


https://support.zoom.com/
https://colibri.fccn.pt/
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< Voltar para Reunides

Agendar Reunido
Topico Minha Reuniao

+ Adicionar descrigdo

Quando fi 07/07/2025 18:00 v
Duragac 0 ~ | hr | 40 v | min

Seu plano atual so € compativel com 40 minutos por reuniao. X
Fuso horario (GMT+1:00) Lisboa v

Reuniao recorrente

Convidados Insira os nomes ou enderegos de e-mail de usuario
ID da reunido © Gerar automaticamente ID pessoal de reunido 317 316 5176
Modelo Selecionar um modelo v

Salvar Cancelar o

5. (Opcional) A opcéo Reuniao recorrente, permite agendar de uma forma
automatica todas as suas futuras reunides, para a mesma hora;

Pode definir uma periocidade diaria, semanal ou mensal, indicando a cadéncia da
repeticdo (p. ex.: dois em dois dias). A recorréncia pode ser programada para
terminar numa determinada data, ou ao fim de um numero de ocorréncias. Pode
também definir uma reunido recorrente sem horario fixo.

Reuniao recorrente Todo dia, 365 evento(s)
Recorréncia | Diariamente v \
Repetir cada | 1 v | dia(s)

Data de termino © Nenhuma hora de fim

() Por { 27/07/2025

() Apés 7 ~ ocorréncias
6. (Opcional) A opcéo Convites, envia um convite de calendario aos participantes

com os detalhes da reunido e como aceder. Pode colocar os e-mails dos
participantes que pretende convidar para participar na reuniao.

Convidados \ Insira os nomes ou enderecos de e-mail de usuario \
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Esta opgdo aumenta a quantidade de informagédo que pode recolher dos seus
utilizadores para efeitos de controlo das participagbes ou emissdo posterior de
certificados.

7. Defina as opgdes de Seguranga:

Seguranga Senha de acesso | 500138 ('.']|
Apenas usuarios com o link do convite ou a senha podem ingressar na reuniao

Sala de espera

Apenas usuarios admitidos pelo anfitrido podem ingressar na reunidao

Requer autenticago para ingressar

a. Aopcao: Senha de acesso esta por defeito ativa, s6 pode aceder quem
tiver acesso a senha da sua reuniéo.

Deve manter esta op¢ao ativa para aumentar a sequrancga e privacidade da
sua reunigo.

b. Aopcgao Sala de espera coloca todos os participantes aguardar pela
aprovacao do anfitrido para entrar na reunido.

Recomendamos ativagdo desta opgao para evitar a entrada de
participantes ndo autorizados.

Adicionalmente pode definir quais sdo os participantes que vao
automaticamente para a sala de espera:

e Todos (opgao por defeito);
e Utilizadores que nao estao registados no Colibri;

e Utilizadores que nao estao na lista de convidados;

Sala de espera

Apenas usuarios admitidos pelo anfitriao podem ingressar na reuniao
() Follow Zoom web portal setting

© select who should go into the waiting room for this meeting

ﬂ/ Todos ~ U

O v R

Usuarios que nao estao em sua conta

Usudrios que ndo estdo em sua conta e ndo fazem parte de seus
dominios na lista de permissao

Hak Users not on the meeting invite

c. Aopcao Requer autenticagao para ingressar, limita a entrada de
pessoas desconhecidas na reuniao. Todos os participantes precisam de
estar registados para ingressarem na reunido.

Requer autenticagdo para ingressar

E RCTSaai ~ D

Zoom users

LAavoyaw us auisiiuvayaw Aauisiviiar & NNPUINLan uv wov

10
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Pode escolher a opgao RCTSaai, que limita 0 acesso apenas a utilizadores
com autenticagéo federada, ou optar pela opgcdo Zoom Users, que permite
a entrada a todos os utilizadores com conta Zoom, desde que
autenticados.

Requer autenticacao para ingressar

' RCTSaai v

ipcb.pt, isec.pt, sec-geral.mec.pt, ulisboa.pt, estgl.ipv.pt ...
Visualizar/editar tudo 118 dominios

Excec¢do de autenticacéo Adicionar % Importar do CSV

Adicionalmente, pode adicionar manualmente utilizadores que ficam
excluidos da necessidade de autenticagao, estes utilizadores iram receber
um e-mail de convite exclusivo.

8. (Opcional) Defina as opgdes de Video e Audio:

Por defeito o Video do Anfitrido e dos Participantes esta desligado, isto significa
que no momento de inicio da reunido o video tera de ser ligado.

A opgao de Audio por defeito permite a ligagéo através do Audio do computador e

de Telefone.
Video Anfitrido ligado o desligado
Participante (O ligado @ desligado
Audio () Telefone () Audio do Computador © Ambos

Discar de Portugal ¢*

Sugerimos que mantenha estas configuragbes sem alteragéo.
9. (Opcional) Para ver as Opgodes adicionais cligue em Mostrar;
Nesta seccéo pode habilitar algumas funcionalidades do zoom e da sesséo:
e Permitir que os participantes ingressem a qualquer momento;

e Q&A (Perguntas e respostas);

o Desativar o som dos participantes na entrada;

Opcdes Ocultar

|| Permitir que os participantes ingressem a qualquer momento

) a&A

| | Desativar o som dos participantes na entrada

| | Pré-atribuicao de sala simultanea

|| Gravar reuniao automaticamente no computador local

Sugerimos que ative esta opg¢do para prevenir disturbios durante a sesséo.
o Pré-atribuicao de sala simultanea:
e Gravar reunido automaticamente no computador local;

10. (Opcional) Interpretagao de idioma, adicione o e-mail do intérprete e os
respetivos idiomas a incluir na sessao.

11
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O interprete ira receber um e-mail com convite exclusivo para aceder a reuniéo.
Para mais informagbes aceda ao seguinte artigo: Usando a interpretacdo de idioma
na sua reunido ou Webinar (support.zoom.com).

11. (Opcional) Interpretagao de lingua gestual, para ativar esta opcao, clique na
opcgao Selecione os canais de video de interpretagao de linguagem de sinais e
adicione o e-mail do intérprete e a respetiva lingua de interpretagao.

Os interpretes podem ser adicionados a qualquer momento durante a reuniéo.
12. Por fim, clique em Salvar, para agendar a reunido.

Sera redirecionado para pagina com todos os detalhes da reunido, com a opgéo de
partilha do link da reunido.

3.2.Enviar convites

Apods o agendamento de uma reunido, pode enviar convites para os participantes através
da partilha do link ou ID Unico da reunido, através de e-mail outra plataforma colaborativa
ou rede social. Alternativamente, pode enviar um convite diretamente aos participantes,
através do Colibri, colocando os respetivos e-mails no momento de agendamento da
reunido, no campo Convites.

Para aceder ao link e ID Unico da reunido, aceda a pagina de detalhes da reuniao, esta
pagina surge automaticamente apds o agendamento de uma reunido, ou pode ser acedida
seguindo estes passos:

1. Aceda ao servigo Colibri em colibri.fccn.pt
2. Faca a autenticacéo;

3. Clique em Reunides;
4

Clique no titulo da reunido que pretende partilhar;

Hoje

17:00 - 17:40 Minha Reunido m Editar Excluir

da reunido: 942 1107 4468

5. Copie o convite da reuniao:

a. Pode copiar apenas o link e enviar diretamente para os participantes:

« Everyone goes into the waiting room
Link do convite https://videocont-colibri.zoom.us/j/84211074468?pwd =17GnXalLXuwnQgg Ttka8S8BATyYoNWI.1 l'.

Adicionar a ED Google Agenda  [Js Calendario do Outlook (.ics) @@ Calendario do Yahoo

b. Ou pode copiar o texto padréao de convite:

Opgdes Desativar o som dos participantes na entrada

m M@ Copiar o convite Editar Excluir Salvar como modelo

Nesta pagina pode também Iniciar, Editar ou Excluir a reunido agendada.
Adicionalmente podera guardar todas as definicdes como Modelo predefinido, para
facilitar as configuragdes de reunides futuras com as mesmas caracteristicas.


https://support.zoom.com/hc/pb/article?id=zm_kb&sysparm_article=KB0064778
https://support.zoom.com/hc/pb/article?id=zm_kb&sysparm_article=KB0064778
https://colibri.fccn.pt/
https://videoconf-colibri.zoom.us/meeting
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3.3.Iniciar reuniao

Concluidos os passos anteriores, tem agora uma reuniao Zoom agendada como anfitrido.

Relembramos que antes de iniciar a sua reunido no dia agendado, deve garantir que
efetuou a autenticagdo federada no Colibri. Caso tenha dificuldades, reveja a sec¢do 2.
Autenticagdo, ou entre em contacto com a nossa equipa.

Para iniciar a sua reunido Zoom como anfitrido, siga os seguintes passos:

1.

2
3.
4

Aceda ao servigo Colibri em colibri.fccn.pt
Faca a autenticacao;
Cligue em Reunides;

Clique no botao Iniciar, da reunido que pretende comecar;

Hoje

17:00 - 17:40 Minha Reunigo m Editar Excluir

ID da reunido: 942 1107 4468

Sera redirecionado para uma nova pagina, e aplicagdo Zoom ira abrir
automaticamente. Caso aplicagdo nao abra, clique no botéo Iniciar a reuniao:

Colilni

Clique em Abrir o aplicativo Zoom Workplace na caixa de dialogo mostrada em seu
navegador

Caso nao veja uma caixa de dialogo, cligue em Iniciar a reunido abaixo

Ao ingressar em uma reuniao, vocé concerda com as Termos de Servigo e Declaragdo de Privacidade

Iniciar a reunido

Nio tem o aplicativa Zoom Workplace instalado? Baixar agor.

Esta tendo problemas com o aplicativo Zoom Workplace? Ingresse em seu navegador

Caso seja a primeira vez, tera de autorizar o navegador a abrir a aplicagdo Zoom,
cligue em Abrir Zoom Meeting (a), para abrir aplicagao:

Abrir Zoom Meetings?

https://videoconf-colibri.zoom.us quer abrir esse aplicativo.

Sempre permitir que videoconf-colibri.zoom.us abra esse tipo de link no app associado

. Abrir Zoom Meetings Cancelar

Para autorizar a aplicagdo Zoom abrir automaticamente para as proximas vezes,
ative a opcdo Sempre permitir que videoconf-colibri...(b)



https://colibri.fccn.pt/
https://videoconf-colibri.zoom.us/meeting
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Caso ndo queira utilizar a aplicagdo Zoom e queira utilizar o navegador de internet,
clique em Cancelar, e no fim da pagina, clique na opcdo Ingresse em seu
navegador:

Nio tem o aplicativo Zoom Workplace instalado?

Esta tendo problemas com o aplicative Zoom Workplace? Ingr

6. Na aplicacdo Zoom, clique em Iniciar.

Colibri

0 21
Audio Video (2] Planos de fundc

9 Inte

¥ Sempre mostre essa prévia ao entrar BGED . Iniciar

Antes de iniciar a reunido, pode definir se quer comegar com o audio e video
ativos, bem como, selecionar os dispositivos que quer usar como microfone e
camara. Pode adicionalmente definir um plano de fundo para o video.

Caso queira entrar diretamente na reuniéo e evitar o ecra de pré-visualizagéo,
desative a opgdo Sempre mostre essa prévia ao entrar.

3.3.1. Via aplicagao Zoom

Para iniciar uma reunido diretamente na aplicacdo zoom, siga os seguintes passos:
1. Abra a aplicagdo Zoom;

2. Facga a autenticacao na aplicacao;

3. Na secgao de calendario, localize a reunido que quer comegar, e clique em
Iniciar:

v 1229
. Sexta-feira, July 25

Hoje, Jul 25 v

Hoje

Minha Reunido

14
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Caso o botao Iniciar ndo esteja disponivel, clique no icone com trés pontos (
e ee), € no menu clique em Iniciar reuniao:

Minha Reunido
Hoje, Jul 25

13:00 - 13:40
Anfitrido: Colibri .

&

Iniciar reunido

Comecar na sala e como complement...

Copiar convite

Editar

4. Defina as opgdes de audio e video e clique em Iniciar.

3.4.Participar numa reuniao

Existem duas opgdes para participar numa sessao, podera aceder através de um Link
direto, ou do ID Unico da Reuniado, partilhado pelo anfitrido da Reuniao.

Paralelamente, podera assistir via aplicagdao Zoom, ou através do navegador de internet.

3.4.1. Via aplicagao Zoom

Para assistir via aplicagdo Zoom, tera de instalar primeiro a aplicagdo. Caso esta nao
se encontre ja instalada no seu computador, pode instalar com um dos seguintes
métodos:

e Aceder a péagina oficial de downloads da Zoom (zoom.us/download) e fazer
download da aplicagdo Zoom Workplace.

e Abrir o link da reuniao partilhado pelo moderador, a pagina aberta vai solicitar
a instalagdo da aplicagdo Zoom. Caso nao o faca, no rodapé da pagina podera
carregar em Baixar agora.

Nao tem o aplicative Zoom Workplace instalado? &

Esta tendo problemas com o aplicativo Zoom Waorkplace? Ingress

Em ambos os casos, ira ser descarregado um ficheiro que tera de abrir e executar para
instalar a aplicagdo. Siga as instrugdes apresentadas pela Zoom.

Link Direto

Para ingressar numa reuniao na aplicagdo Zoom através de um Link direto, siga os
seguintes passos:

1. Localize e clique no link direto da reunido, enviado pelo anfitrido:

O anfitrio podera ter enviado o link por e-mail, num convite ou colocado
numa plataforma digital.


https://zoom.us/download
https://zoom.us/download
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O link direto ira ter a seguinte composig¢éo: URL Colibri | ID reuniao |
Password reunido. (Ex.: https://videoconf-
colibri.zoom.us/j/94211074468?pwd=17GnXaLXuwnQggTtkaBS8BATyYoN
WI.1)

2. Sera redirecionado para uma nova pagina, e a aplicagao Zoom ira abrir
automaticamente. Caso a aplicagédo nao abra, clique no botdo Iniciar a
reuniao:

Clique em Abrir o aplicativo Zoom Workplace na caixa de didlogo mostrada em seu
navegador

Caso nio vejauma caixa de didlogo, cligue em Iniciar a reunido abaixe

Ao ingressar em uma reunido, vocé concorda com os Termos de Servico e Declaracdo de Privacidade

Iniciar a reuniao

Nio tem o aplicativo Zoom Workplace instalado? &2

Estd tendo problemas com o aplicativo Zoom Warkplace? Ingresse em seu navegador

Caso seja a primeira vez, tera de autorizar o navegador a abrir a aplicacao
Zoom, clique em Abrir Zoom Meeting (a), para abrir a aplicagéo:

Abrir Zoom Meetings?

https://videoconf-colibri.zoom.us quer abrir esse aplicativo.

Sempre permitir que videoconf-colibri.zoom.us abra esse tipo de link no app associado

. Abrir Zoom Meetings Cancelar

Para autorizar a aplicagao Zoom e abrir automaticamente para as proximas
vezes, ative a opgdo Sempre permitir que videoconf-colibri...(b)

3. Defina o nome de exibi¢cao (a), opcdes de audio e video e clique em
Ingressar (b).

colibri

Y
Audio (2] Planos de fundc

colibri

¥ Lembrar meu nome para reunides futuras

¥ Sempre mostr

Entrar
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Caso queira entrar diretamente na reuniao e evitar o ecra de pré-
visualizagdo em futuras reunibes, desative a op¢do Sempre mostre essa
prévia ao entrar.

Caso queira alterar o nome de visualizagdo em futuras reuniées, desative a
opgado Lembrar meu nome para reuniées futuras.

4. (Opcional) Caso o anfitrido ainda n&do tenha iniciado a reunido, ou tenha a
opcgao de Sala de espera ativa, espere que o anfitrido comece a reuniao,
ou o autorize a participar.

Na janela de espera podera fazer os ultimos testes de audio e fazer tltimas
alteragGes as configuragbes de video e audio.

ID Reuniao

Para ingressar numa reunido na aplicagdo Zoom através de um ID de reuniao (cédigo
numerico), siga os seguintes passos:

1. Necessita de aceder ao ID da reuniao. Para tal pode:
a. Solicitar diretamente o ID da reunido ao anfitrido.

b. Solicitar o link da reuniao e anotar os digitos numéricos apds /j/
presentes neste.

Por exemplo, 225 634 038 ¢ o ID da reunido no seguinte link:
https.//videoconf-
colibri.zoom.us/j/225634038?pwd=K3NxRFZjpWZIJEStWTITZEVrZ
Gpldz09

2. Abra a aplicagdo Zoom e clique em Ingressar em uma reuniao.

zoom
Workplace

Entrar

3. Insira o ID da reunido (a) e o seu home (b):

17
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zm Zoom Workplace

Ingressar na reuniao

Ingressar Cancelar

Podera também colar o Link Direto da reunido no campo ID da reuniéo,
que aplicagéo retira o ID do URL. Adicionalmente, pode definir se quer
entrar na reunido com audio e video ligado, e se quer guardar o nome de
visualizagdo para futuras reuniées.

Caso necessario, preencha a senha da reunido. Pode obter a senha da
reuniao:
a. Pedir diretamente ao anfitriao;
b. Localizar a senha de acesso no e-mail convite;
c. Copiar a senha codificada no Link da reunigo, presente apos
pwd=.

Por exemplo, K3NxRFZjbWZIdEStWTITZEVrZGpldz09 é a senha
da reunido no seguinte link: https.//videoconf-
colibri.zoom.us/j/225634038?pwd=K3NxRFZjbWZIdEStWTITZEVr
ZGpldz09

Defina as op¢des de audio e video e clique em Ingressar.

(Opcional) Caso o anfitrido ainda nao tenha iniciado a reunido, ou tenha a
opcgao de Sala de espera ativa, espere que o anfitrido comece a reuniao,
ou o autorize a participar.
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3.4.2. Via navegador de internet

Antes de participar numa reunido através de um navegador de internet, garanta que
tem o navegador atualizado, e € compativel com os requisitos da Zoom. Consulte o
artigo: Navegadores da web compativeis (support.zoom.com).

Link Direto

Para ingressar numa reuniao através de um Link Direto num navegador de internet,
siga os seguintes passos:

1.

Abra o navegador de internet
(Google Chrome, Microsoft Edge, Mozilla Firefox ou Safari)
Localize e clique no link direto da reunido, enviado pelo anfitrido:

O anfitrido podera ter enviado o link por e-mail, num convite ou colocado
numa plataforma digital.

O link direto ira ter a seguinte composi¢ao: URL Colibri | ID reuniéo |
Password reunido. (Ex.: https://videoconf-
colibri.zoom.us/j/94211074468?pwd=I7GnXalLXuwnQggTtka8S8BATyYoN
Wwi.1)

Sera redirecionado para uma nova pagina. No rodapé da pagina clique na
opcéo Ingresse em seu navegador;

Nio tem o aplicativo Zoom Waorkplace instalado?

Estd tendo problemas com o aplicativo Zoom Workplace? Ir

Caso o navegador pega permissao para abrir ou instalar a aplicagdo Zoom,
deve clicar na opgao Cancelar.

Concorde com os Termos de Servico e a Politica de Privacidade;

(Opcional) Caso queira participar na reunido com Audio e Video, deve dar
permissao ao navegador de internet para utilizar os dispositivos:

a. Clique no botdo Use microphone and camera (Utilizar microfone
e camara);

Do you want people to see you in the meeting?

You can still turn off your microphone and camera anytime in the meeting

Continue without microphone and camera

b. Defina se quer permitir ao website Zoom acesso aos dispositivos
video e audio para o futuro, ou apenas durante esta sesséo:


https://support.zoom.com/hc/pb/article?id=zm_kb&sysparm_article=KB0060756#h_92957a85-2506-43a2-bd4a-5bb274778518
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app.zoom.us quer

[k Usar as cameras

\Qz Usar os microfones

Permitir ao acessar o site

Permitir desta vez

6. Preencha o Seu nome (a) de visualizag&o, defina as opgdes de Audio e
Video, e clique em Entrar (b);

Enter Meeting Info

Seu nome

Colibri

Lembrar meu nome para reunides futura:

Ao clicar em "Ingressar”, vocé concorda com o nosso Term
de Servigo & Declaragao d acidad

Zoom is protected by reCAPTCHA and their Privac
Policy and Terms of Service apply

Caso pretenda guardar o nome de visualizagao para futuras reunibes, ative
a opgdo Lembrar o meu nome...

7. (Opcional) Caso o anfitrido ainda n&o tenha iniciado a reunido, ou tenha a opgéo de
Sala de espera ativa, espere que o anfitrido comece a reunido, ou o autorize a
participar.

ID Reuniao

Para ingressar numa reunido através de um Link Direto num navegador de internet,
siga os seguintes passos:

1. Necessita de aceder ao ID da reuniao. Para tal pode:
a. Solicitar diretamente o ID da reunido ao anfitrido.

b. Solicitar o link da reuniao e anotar os digitos numéricos apds /j/
presentes neste.

Por exemplo, 225 634 038 é o ID da reunido no sequinte link:
https.//videoconf-
colibri.zoom.us/j/225634038?pwd=K3NxRFZjbWZIdEStWTITZEVrZ
Gpldz09

2. Abra o navegador de internet;
(Google Chrome, Microsoft Edge, Mozilla Firefox ou Safari)
3. Aceda a app.zoom.us/wcljoin;

4. |Insira o ID da reuniao(a) e clique em Ingressar(b);

20
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Ingressar na reunido

| 9421107 4468 \

Podera também colar o Link Direto da reuniao no campo ID da reuniao, que
o formulario retira o ID do URL

5. Concorde com os Termos de Servico e a Politica de Privacidade;

6. (Opcional) Caso queira participar na reunido com Audio e Video, deve dar
permissao ao navegador de internet para utilizar os dispositivos:

a. Clique no botao Use microphone and camera (Utilizar microfone
e camara);

e

€31 €|
D
2]

4

Do you want people to see you in the meeting?

You can still turn off your microphone and camera anytime in the meeting

Continue without microphone and camera
b. Defina se quer permitir ao website Zoom acesso aos dispositivos
video e audio para o futuro, ou apenas durante esta sessao:
app.zoom.us quer

[k Usar as cameras

\Qz Usar os microfones

Permitir ao acessar o site

Permitir desta vez

7. Preencha o Seu nhome (a) de visualizacdo, se necessario coloque a Senha
da reuniao (b) e clique em Entrar (c);
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Enter Meeting Info

Senha da reunido

Seu nome

Colibri

Ao clicar em "Ingressar”, vocé concorda com o nosso T
e e Declaraio de pr

Zoom is protected by reCAPTCHA and their Privacy
and T apply.

Caso pretenda guardar o nome de visualizagdo para futuras reunibes, ative
a opgdo Lembrar o meu nome...
Pode obter a senha da reuniao:

a. Pedir diretamente ao anfitrido;

b. Localizar a senha de acesso no e-mail convite;

c. Copiar a senha codificada no Link da reunigo, presente apos
pwd=.
Por exemplo, K3NxRFZjbWZIdEStWTITZEVrZGpldz09 ¢ a senha
da reunido no seguinte link: https.//videoconf-
colibri.zoom.us/j/225634038?pwd=K3NxRFZjbWZIdEStWTITZEVr
ZGpldz09

8. (Opcional) Caso o anfitrido ainda ndo tenha iniciado a reunido, ou tenha a
opgao de Sala de espera ativa, espere que o anfitrido comece a reuniao
ou o autorize a participar.

22



Manual do utilizador - Colibri TLP: White

4. Webinar Zoom

O servigo Colibri disponibiliza a requisi¢gao de licengas de Zoom Webinar. Este servigo
encontra-se disponivel através de uma requisi¢cao para as instituicbes aderentes a RCTS (Rede
Ciéncia Tecnologia e Sociedade).

A componente do servigo Webinar é dedicada a eventos online dirigidos para grandes
audiéncias, pelo que devera ser apenas solicitado para eventos, que tenham como requisito
um minimo de 300 participantes. O licenciamento atual permite uma lotagdo maxima de 1000
participantes em cada Webinar, o servigo Colibri tem atualmente 4 licengas de lotacdo maxima
500 participantes, e 1 licenga de lotagdo maxima de 1000 participantes.

As requisicdes do servico Webinar devem ser realizadas com dois dias Uteis de
antecedéncia (48 horas). Os pedidos encontram-se sujeitos a uma analise e aprovagao da
nossa equipa de suporte e as reservas poderao ser condicionadas pela tipologia do evento,
disponibilidade de licenciamento e/ou reservas previamente agendadas.

4.1.Requisitar licenga

As licengas Webinar podem ser requisitadas por docentes e staff (faculty e employee) das
instituicbes aderentes a RCTS. O pedido de requisi¢cao de licenga de Webinar carece de
aprovagao pela equipa Colibri.

Nota: Este processo apenas garante ao utilizador o acesso a licenga de Webinar,
depois de aprovada pela equipa do Colibri, e apenas para os dias requeridos.

Para fazer um pedido de licenga, siga os seguintes passos:
1. Aceda ao servigo Colibri em colibri.fccn.pt;

2. Clique em Webinar;

Sobre  Ajuda  FAQ

€L
colibri

Colaboracao a
distancia

niGes, trabalhos de grupo, aulas e tutorias.

Link formulario: https://videoconf-colibri.fccn.pt/utils/user/webinar

3. Faga autenticacéo no servigo;
4. Verificar no calendario os dias disponiveis;
5. Preencher todos os campos do formulario
a. Contacto telefénico
Contacto do responsavel técnico pelo Webinar

b. Titulo do Webinar
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C.

TLP: White

Descrigao do evento

Nome Colibri
Email colibri@fcen.pt
Contacto telefonico
Titulo do webinar

Descrigio do evento

N° de participantes selecione o nimero de participantes

O campo Nome e E-mail sdo pré-preenchidos

6. Selecione o numero de participantes, 300 a 500 ou de 500 a 1000;

N® de participantes selecione o nimero de participantes

300-500

30
500-1000

Tendo em conta o numero limitado de licengas disponiveis para a comunidade,
pedimos que pega a licenga que corresponda ao numero real de participantes.

7. Indique o niumero de dias que pretende utilizar a licenga de Webinar

a.

N® de dias selecione o nimero de dias

Reserva de webinar (2 dias)

Sugerimos esta opgdo, um dia para a configuragdo e testes do webinar, e
um dia para o dia da sesséo.

Reserva dia extra (1 dias)

Esta opgcéo pode ser usada para adicionar um dia a um evento (ex.:
eventos de varios dias), ou fazer configuragbes, testes ou consultar
detalhes do webinar.

Reserva webinar (2 dias)

Reserva dia extra (1 dia)

8. Indique a data e hora para cada um dos dias pedidos;

Data para testes Inicio

Data par

a Webinar Inicio

N° de dias

O calendério s6 mostra os dias disponiveis tendo em conta a licenga pedida (500
ou 1000)

9. Clique em Agendar.

Apbs o0 agendamento ira receber uma confirmacgao automatica no e-mail que o seu
pedido foi criado no sistema de suporte da FCCN. Caso nao tenha recebido e-mail

verifique

as pastas de SPAM e JUNK, ou entre em contacto com a nossa equipa:

colibri@fccn.pt
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A equipa Colibri, depois da analise do pedido, entrara em contacto com a validagao ou
recusa do pedido.

4.2. Agendar e configurar

Ap6és validagéo do pedido de licenca por parte da equipa do Colibri, podera criar um
Webinar. O agendamento de um Webinar € muito semelhante ao processo para agendar
uma Reunido.

Para criar/agendar o Webinar, siga os seguintes passos:
1. Aceda ao servigo Colibri em colibri.fccn.pt;

2. Clique em Entrar;

;
Yeolibri B, £ e

Colab a
distancia
Servigo destinado & comunidade académica e cientifica de Portugal, para
reunides, trabalhos de grupo, aulas e tutorias.

3. Faga autenticacéo no servigo;

4. Clique na opgao Webinar;

£t . . -
. + Reunides Minhas gravagoes Sobre Ajuda FAQ
’cohbn
PESSOAIS .

Webinars Recentemente excluidas

Perfil . . .
Préximos  Anterior Modelos de webinar Enquetes/Quizzes

Reunides
{5 Horério de inic toHorario de terr + Agendar um Webinar

Webinars

Events & Sessions

Contatos pessoais

Dispositivos pessoais

Quadros brancos

Notas

Opcgao disponivel no menu lateral esquerdo. Caso a opgao ndo esteja disponivel,
verifique: a) se o pedido de licenga de webinar foi validado; b) se esta a entrar no
Colibri no dia do pedido; c) se esta a entrar em Colibri com o utilizador que fez o
pedido.

5. Clique em Agendar um Webinar

Webinars Recentemente excluidas Obter treinamento

Proximos  Anterior Modelos de webinar  Enquetes/Quizzes

(5 Horario de inic toHorario de térr + Agendar um Webinar

6. Defina os detalhes do Webinar:
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a. Preencha o titulo do Webinar,
b. Crie uma descrigdo para o Webinar
c. Escolha a data do seu Webinar;

d. Introduza a duragédo do Webinar;

< Voltar para Webinars

Agendar um webinar

Topico [ Meu Webinar ]
[ Adicionar descricdo J
4
Modelo ‘ Nenhum v ‘
Quando [ 28/07/2025 ] | 19:00 v \
Duragéo \ 1 v | hr \ 0 v min
Fuso horario ‘ (GMT+1:00) Lisboa v

() Webinar recorrente

Inscrigao (") Obrigatério

Autenticagao [_) solicitar que os palestrantes sejam autenticados para ingressar Q)

() Solicitar que os participantes sejam autenticados para ingressar

Senha Solicitar senha do webinar 898033 =

TLP: White

O Nome e Descrigdo do Webinar serao enviados nos e-mails para os
palestrantes e participantes, e serdo apresentados na pagina de registo.
Aconselhamos preencher este campo com todas as informagbes relevantes

sobre o evento.

7. (Opcional) A opcao Webinar recorrente, permite agendar de uma forma

automatica, mais que uma instancia do Webinar, usando o mesmo link;

Use esta opgéo para definir Webinars com mais que um dia.

Webinar recorrente Todo dia, 2 evento(s)
Recorréncia | Diariamente v \
Repetir cada | 1 v | dia(s)
Data de término \, Por 04/08/2025
O Apos | 2 v | ocorréncias

Exemplo na imagem mostra como configurar um Webinar de dois dias

consecutivos.

8. (Opcional) Ative a opgéao de Inscrigdo obrigatoria
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8.

9.

Inscrigao Obrigatério

Esta opgéo obriga que os participantes estejam inscritos para participar no
Webinar.

Ao ativar esta opgéo, o link de partilha do Webinar da acesso a um formulario de
inscricao, onde o participante tera de preencher o Nome e E-mail.

Defina as opgdes de seguranga (autenticacdo e senha):

:\ Solicitar que os palestrantes sejam autenticados para ingressar (7)

Autenticacgdo

(] Solicitar que os participantes sejam autenticados para ingressar

N
Senha Solicitar senha do webinar | 623259 Q‘

a. Opcéao Solicitar que os palestrantes sejam autenticados para ingressar
requer que os palestrantes tenham de iniciar sess&o na conta Zoom
convidada para participar no Webinar.

Esta opgéo implica que os palestrantes tenham conta Zoom.

b. Aopcgéao Solicitar que os participantes sejam autenticados para
ingressar, requer que os participantes tenham de iniciar sess&o na conta
Zoom/Colibri. Todos aos participantes precisam de estar registados no
Zoom ou Colibri para ingressaram no Webinar.

Esta opgéo é cumulativa a opgéo de inscrigéo obrigatoria.

Solicitar que os participantes sejam autenticados para ingressar

E RCTSaai A D

RCTSaai

Zoom users

[ | Aaicionar marca-aragua que IgentiTica 0S partcipanies ae visualzagao

Pode escolher a opgdo RCTSaai, que limita 0 acesso apenas a utilizadores
com autenticacao federada, ou optar pela opcédo Zoom Users, que permite
a entrada a todos os utilizadores com conta Zoom, desde que
autenticados.

c. Aopcao: Solicitar senha do webinar esta por defeito ativa, e significa que
s6 pode aceder a sessdo quem tiver acesso a senha do Webinar.

Deve manter esta opgéo ativa para aumentar a sequranga e privacidade da
Sua sesséo.

(Opcional) Defina as opgdes de Video e Audio:

Por defeito o Video do Anfitrido e dos Palestrantes esta desligado, isto significa que
no momento de inicio da reunido o video tera de ser ligado.

A opgéo de Audio por defeito permite a ligagdo através do Audio do computador e
de Telefone.
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Video

Audio

Anfitriao () ligado @ desligado
Palestrantes () ligado  © desligado
() Telefone () Audio do Computador ) Ambos

Discar de Portugal ¢*

Sugerimos que mantenha estas configuragbes sem alteragao.

10. (Opcional) Defina as Opg¢oes adicionais para o seu Webinar;

Nesta secgao pode habilitar algumas funcionalidades Zoom e da sessao:

Q&A (Perguntas e respostas);

Opcgaéo ativa por defeito
Habilitar sessao pratica;

Esta opgéo disponibiliza uma sala de preparagédo do webinar, de acesso
exclusivo aos palestrantes convidados, que fazem parte do painel de
oradores do webinar. A sessao de pratica pode ser feita em qualquer altura,
desde que o utilizador tenha a licenga de Webinar ativa.

Opgao Perguntas e respostas
Habilitar sessao pratica
Habilitar video HD para video com tela compartilhada (7)
Webinar - Qualidade de video HD (%)
Torne o webinar sob demanda
Gravar webinar automaticamente

Por padréo, os participantes podem bater papo com: Todos Anfitrides e palestrantes © Ninguém

Sugerimos que ative esta opg¢ao para testar e acertar os ultimos detalhes
antes do Webinar comecatr.

Habilitar video HD para video com tela compartilhada;

A partilha de ecrd em HD requer maior largura de banda. N&o ative esta
opgéo se a maioria dos participantes se estiver a conectar do mesmo local.

Webinar - Qualidade de video HD;

Ative melhor qualidade de video para o video do anfitrido e dos
palestrantes (720p ou Full HD). Esta opgéo ira consumir uma maior largura
de banda, garanta que os palestrantes tém uma boa largura de banda.

Torne o webinar sob demanda;

Pode disponibilizar a gravagédo do webinar para consulta posterior, até 7
dias. Saiba mais em Webinars sob demanda (support.zoom.com).

Gravar webinar automaticamente;

Pode gravar automaticamente o webinar assim que comeca. Pode gravar
no computador local do anfitrido, ou gravar na cloud. As gravagées na
cloud serédo apagadas apoés 7 dias.

Definicbes de chat (Bate papo).

Defina com quem ¢é que os participantes podem trocar mensagens
durantes a sessdo de webinar: todos, apenas anfitribes e palestrantes, ou
ninguém (chat desligado para participantes). Esta opgdo pode ser editada
durante o decorrer da sesséo.


https://support.zoom.com/hc/pb/article?id=zm_kb&sysparm_article=KB0067280
https://support.zoom.com/hc/pb/article?id=zm_kb&sysparm_article=KB0067280

Manual do utilizador - Colibri TLP: White

11. (Opcional) Interpretagao de idioma, adicione o e-mail do intérprete e os
respetivos idiomas a incluir na sessao.

O interprete ira receber um e-mail com convite exclusivo para aceder a reuniéo.
Para mais informagbes aceda ao seguinte artigo: Usando a interpretacdo de idioma
na sua reunido ou Webinar (support.zoom.com).

12. (Opcional) Interpretagao de lingua gestual, para ativar esta opcao, clique na
opcéo Selecione os canais de video de interpretagao de linguagem de sinais e
adicione o e-mail do intérprete e a respetiva lingua de interpretagao.

Os interpretes podem também ser adicionados a qualquer momento durante a
sesséo.

13. Por fim, clique em Agendar, para agendar o Webinar.

Sera redirecionado para pagina com todos os detalhes do Webinar, com a opgao de
partilha do link da sesséo.

Nota: No servigo Colibri s6 é possivel adicionar Anfitrides alternativos (Co-host)
durante o decorrer da sessao de Webinar. Durante a sesséo qualquer participante ou
palestrante pode ser promovido a anfitrido alternativo.

4.3.Enviar convites

Apo6s o agendamento de um Webinar, pode enviar convites para os palestrantes e
participantes. Palestrantes e participantes tem processos diferentes para serem
convidados:

e Palestrantes tem de ser adicionados e convidados através de e-mail, e
cada palestrante tem um link Unico para aceder ao Webinar;

o Participantes, podem ser convidados através de e-mail ou link de convite
do Webinar. O link de convite de Webinar é igual para todos os
participantes.

Para aceder a pagina de convites do seu Webinar aceda a pagina de detalhes do Webinar,
esta pagina surge automaticamente apds o agendamento de um Webinar, ou pode ser
acedida seguindo estes passos:

1. Aceda ao servigo Colibri em colibri.fccn.pt
2. Faca a autenticacao;

3. Clique em Webinars;
4

Clique no titulo do Webinar que pretende partilhar;
Hoje

17:30 - 18:30 Meu Webinar Editar Excluir

ID do Webinar: 963 54714682
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5. Na pagina de detalhes, clique na opgcao Convites, no menu no topo da pagina;

Meus Webinars > Gerenciar "Meu Webinar" Iniciar sessdo pratica

< Detalhes Convites Configuragdes de E-mail Sala de espera Marca Enquetes/Testes >
Toépico Meu Webinar
Hora 29 jul. 2025 17:30 Lisboa
Adicionar a EJ Google Agenda ﬂ: Calendario do Outlook (.ics) @) Calendario do Yahoo
ID de Webinar 963 54714682
Autenticagéo Salicitar que os palestrantes sejam autenticados para ingressar
Solicitar que os participantes sejam autenticados para ingressar
Senha e Mostrar
Link do convite https://videoconf-colibri.zoom.us/j/96354714682?pwd=B0OQGIanTsOnUSbKkxmEavibrelJz5z.1 g
Video Anfitriao desligado
Palestrantes desligado
Audio Telefone e Audio do Computador

Discar de Portugal

Iniciar sessdo pratica Editar Salvar como modelo

Nesta pagina pode Iniciar o Webinar/Sesséo de pratica ou Editar o Webinar
agendado. Adicionalmente, podera guardar todas as definigbes como Modelo
predefinido, para facilitar as configuragées de Webinars futuros com as mesmas
caracteristicas.

Nas secc¢bes seguintes consulte o procedimento para Palestrantes e Participantes.

4.3.1. Palestrantes

Os palestrantes num Webinar tém de ser convidados através do e-mail, e cada
palestrante ira receber um e-mail com um link Unico para o ingresso no Webinar.

Para convidar palestrantes para o seu Webinar, siga os seguintes passos:

1.
2.

Aceda a pagina de Convites do seu Webinar (consulte a seccao anterior);

Na pagina de Convites, clique Editar, na sec¢cao Convidar Palestrantes;

Meus Webinars > Gerenciar "Meu Webinar” Iniciar sesséo pratica

< Detalhes Convites Configuragdes de E-mail Sala de espera Marca Enquetes/Testes >
Convidar palestrantes Nenhum palestrante convidado Importar do CSV Editar
Convidar Participantes Tamanho do Webinar: 500 participantes Copiar convite Enviar convite pal

Link para ingressar no webinar
https://videoconf-colibri zoom us/j/86354714682?7pwd=B0O

QGlanTsOnUSbKkxmEavibre1Jz5z.1 g

ConfiguragBes de inscrigho A Inscrigéo N&o E Obrigatéria Editar

Alternativamente pode importar um ficheiro .CSV com a lista de
palestrantes.
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3. Na janela, preencha o formulario Nome e E-mail do palestrante.

Para adicionar um palestrante clique na opcao Adicionar Outro
Palestrante.

Panelists

Invite  Marca

Convidar uma pessoa ou Zoom Room como um palestrante de webinar

Nome E-mail/Zoom Rooms

( Nome J Enderego de E-mail Excluir

Adicionar Outro Palestrante

Enviar convite para todos os palestrantes recém-adicionados Cancelar Salvar Alteragdes

imediatamente

Adicionalmente, nesta janela pode excluir Palestrantes ja adicionados.

4. Clique em Salvar Alteragcoes

Enviar convite para todos os palestrantes recém-adicionados Cancelar Salvar Alteragoes

imediatamente

Ao gravar alteragbes sera enviado um e-mail automatico ao Palestrantes
com um convite e um link tnico de acesso ao Webinar. O Palestrante
convidado tera de usar esse link para participar no Webinar com
privilégios de palestrante.

4.3.2. Participantes

Pode enviar convites para os participantes através da partilha do link ou ID dnico do
Webinar, através de e-mail, outra plataforma colaborativa ou rede social.

Para aceder ao link Unico do Webinar siga os seguintes passos:

1. Aceda a pagina de Convites do seu Webinar (consulte a parte inicial desta
seccao);

2. Na pagina de Convites, na seccdo Convidar Participantes, selecione a
opgao que prefere:

a. Copiar link unico do Webinar,

Link de acesso ao Webinar.
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b. Copiar o texto de convite;

Texto com os detalhes do Webinar que pode ser enviado por e-mail
ou outra plataforma.

c. Enviar um e-mail com o convite para mim;

E enviado para o e-mail do anfitrido um e-mail com os detalhes do
Webinar, que pode ser reenviado para os participantes.

Iniciar sess3o pratica

< Detalhes Convites Configuragées de E-mail Sala de espera Marca Enquetes/Testes >

Meus Webinars > Gerenciar “Meu Webinar"

Convidar palestrantes Nenhum palestrante convidado Importar do CSV Editar

Convidar Participantes Tamanho do Webinar: 500 participantes Copiar convite Enviar convite para mim

Link para ingressar no webinar
https://videocanf-colibri.zoom.us//963547146627pwd=BO0

QGlanTsOnUSbKkxmEavibrelJz5z1 Iy

Configuracdes de Inscricio A Inscri¢ao Nao E Obrigatéria Editar

Nota: No caso de ter a opgao Inscricdo/registo obrigatorio ativo, as opgbes
presentes nesta pagina serdo apresentadas de forma diferentes, mas o
procedimento serda o mesmo.

ID tnico do Webinar:

O ID unico do Webinar pode ser consultado na pagina de detalhes do Webinar, ou
através do link unico do Webinar. Pode anotar os digitos numeéricos apés /jl presentes
no link. Por exemplo, 225 634 038 ¢ o ID do webinar no sequinte link: https.//videoconf-
colibri.zoom.us/j/225634038?pwd=K3NxRFZjbWZIdEStWTITZEVrZGpldz09

Pode enviar convites para os participantes através da partilha do link ou ID tnico do
Webinar, através de e-mail, outra plataforma colaborativa ou rede social.

4.4.Iniciar e participar num Webinar

O procedimento para iniciar ou participar

num Webinar, é igual ao procedimento para

participar numa reuniao Zoom, por favor consulte a secgao Iniciar reuniao e Participar
numa reuniao presentes neste documento.

Nota importante: Os Palestrantes convidados tem de usar o link tnico enviado por e-mail
para acederem ao Webinar com privilégios de Palestrante, caso contrario, iram ser

admitidos apenas como participantes.
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4.5.Gerir a sessao Webinar

A gestao de uma sessao Webinar Zoom é semelhante a gestdo de uma Reunido Zoom. As
principais diferengas sao: a) os participantes ndo tém a possibilidade de participar com
video e audio, apenas os palestrantes; b) existe a possibilidade de utilizar a sesséo de
pratica. Tendo em conta estas diferencas deixamos algumas indicagdes como gerir a sua
sessao.

4.5.1. Sessao de pratica

Sugerimos que ative sempre a opgéo de sessao de pratica, € uma das principais
funcionalidades do Webinar, visto permitir uma sala reservada para todos os oradores
se prepararem antes da sessao. Aqui poderao: testar apresentacdes, microfones,
imagem de video, planos de fundos virtuais e acertar os ultimos detalhes, antes da
sessao comegar.

Comece a sua sessao de Webinar uns minutos mais cedo e garanta que os
Palestrantes entram no Webinar através do link enviado no e-mail de convite.

Para comegar um Webinar em sessao de pratica, aceda a sua pagina de Webinars e
no botao Iniciar sessao pratica.

Hoje

17:30 - 18:30 Meu Webinar Editar Excluir

ID do Webinar: 963 5471 4682

Apos o inicio de sesséo, tera a indicagdo que se encontra numa sessao de pratica:

Workplace

Aqui podera acertar todos os detalhes antes de comecar (testar apresentacgées,
microfones, imagem de video, planos de fundos virtuais).

Quando quiser comecar a sesséo, clique no botado azul Iniciar webinar, no topo da
pagina.

Vocé esta em uma sessdo pratica | Iniciar webinar

O Webinar s6 pode ser comegado pelo Anfitrido ou anfitrido alternativo (Host e co-
host).


https://videoconf-colibri.zoom.us/webinar
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4.5.2. Opgoes de visualizagao

E possivel configurar de duas formas a opgao de visualizacdo das camaras dos
palestrantes: a) modo galeria, visualizar todas as webcams ativas; b) modo de
destaque ao orador, quando este toma a palavra (Speaker view).

Para configurar a visualizagédo para os participantes, siga os seguintes passos:

1.

Clique na opc¢ao Participantes na barra menu inferior, para abrir a janela
lateral;

& ? @~ O a- © x

Participantes Reagir Compartilhar Mais Encerrar

Na janela lateral, clique no icone com trés pontos (e ee) ao lado da opgao
Desativar Som, e selecione a opgao que quer definir para os participantes:

a. Orador (Speaker view)
b. Galeria

Pedir a todos para ativar o som
Habilitar reactes
Desativar som dos palestrantes ao entrar
¥ Permitir que os palestrantes ative seu proprio som
¥ Permitir que os palestrantes se renomeiem
Reproduzir som quando alguém ingressar ou sair
Ocultar as fotos do perfil
Bloquear Webinar

¥ Permitir que palestrante inicie video

Permitir que os participantes:

v Levantar mao

Visualizar a contagem de participantes

Vista do participante

¥ Seguir vista do anfitrido

. Orador
. Galeria

A opcgéo segquir a vista o anfitrido esta ativa por defeito, isto significa o
que o Anfitrido definir na sua vista, e aplicada para todos os participantes.

4.5.3. Chat

O Chat (bate papo), podera ser configurado com varios niveis de permissao de
comunicacgao entre os Participantes, Palestrantes e Anfitrides. Estas configuragbes
podem ser definidas no momento de agendamento do Webinar, ou alteradas durante a

sessio.




Manual do utilizador - Colibri TLP: White

Para alterar as opgdes do Chat durante a sess&o, siga os seguintes passos:

1. Clique na opgéo Chat na barra do menu inferior, para abrir a janela lateral;

&8 2 @ -~ O B - © x

Participantes Reagir Compartilhar Mais Encerrar

2. Na janela lateral, clique no icone com trés pontos (e e e);

Chat do webinar

Para: ~ AnfitriGes e palestrantes «

qui

3. Selecione a permissao que quer definir para os participantes e
palestrantes:

a. Palestrantes podem mandar mensagens para Todos ou apenas 0s
Anfitrides e Palestrantes

b. Os Participantes:
i. N&o podem falar com Ninguém:;
i. Podem falar apenas com os Palestrantes e Anfitrides;

iii. Podem falar com Todos os presentes;

. Os palestrantes podem bater papo com:
v Anfitrides e palestrantes

Todos

. Os participantes podem bater papo com:

v Ninguém
Anfitrides e palestrantes

Todos

As permissbes apresentadas na imagem, sdo as permissées definidas por
defeito.
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4.5.4. Promover Participante a Palestrante

Durante uma sessao de Webinar podera ser necessario dar a palavra a um participante
ou promover um participante a Palestrante, por defeito os participantes num Webinar
nao podem participar com audio ou video.

Siga os seguintes passos para dar a palavra a um participante:

1. Clique na opcéao Participantes na barra do menu inferior, para abrir a
janela lateral e ver todos os participantes e palestrantes;

& 2 o- © x

Participantes Reagir Compartilhar Mais Encerrar

2. Na janela lateral, clique no separador Participantes e selecione o
participante que quer dar palavra, e clique em Permitir falar;

Participantes (2)

Palestrantes (1) . Participantes (1)

Esta opgéo permite ao participante participar apenas com audio.

3. Para retirar a permisséo de falar, clique no icone com trés pontos (eee), na
linha do nome do Participante, e selecione a opgcdo Remover permissao
para falar.

Participantes (2) &

Participantes (1)

. Par—tl 1 = [
Remover permissao para falar

Chat

Promover a Palestrante

Renomear
Remover

Comunicar...
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Para promover um participante a Palestrante:

4. No separador de participantes clique no icone com trés pontos (e e ®), na
linha do nome do Participante que quer Promover, e selecione a opgao
Promover a Palestrante.

Chat

Promover a Palestrante

Renomear
Remover

Comunicar...

O patrticipante tera de aceitar o pedido para ser palestrante.
Para alterar um Palestrante para Participante:

5. No separador de Palestrantes clique no icone com trés pontos (e e ), na
linha do nome do Palestrante que quer alterar, e selecione a opg¢ao Alterar
a funcao para participante.

Participantes (2)
Palestrantes (2)

C Colibri (Anfitrido, eu)

Chat

Interromper video

Marcar

Destacar para todas pessoas

Tornar anfitridao
Tornar coanfitrido
Alterar o para participante

Renomear
Permitir varias fixagoes

Colocar Em Espera
Remover

Comunicar...

Alterar a etiqueta de nome e o plano de fundo virtual

Neste menu tem acesso a outras opg¢des, como tornar um Palestrante
anfitrido alternativo.
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4.6.Configuracdes avangadas

A licengca Webinar Zoom disponibiliza opgbes e funcionalidade exclusivas que nédo estédo
disponiveis na vertente Reunido Zoom. De seguida indicamos como utilizar algumas

funcionalidades.

4.6.1. Inscrigaol/registo

A opcao de Inscrigao obrigatéria, permite ativar o registo prévio dos participantes,
pode usar esta opgao para limitar o acesso ao Webinar, ou prever quantos
participantes irdo participar no seu Webinar.

Esta opgéo pode ser ativada durante o agendamento de um Webinar (consulte a
seccdo Agendar e configurar um Webinar) ou na pagina de pagina de Convites do seu

Webinar.

Para editar e configurar as opg¢des de Inscrigao/registo, siga os seguintes passos:

1. Aceda a pagina de Convites do seu Webinar (consulte a secgao Enviar
convites);

2. Na seccgao Configuragao de inscrigéo, clique em Editar

a.

b.

Caso nao tenha a opg¢éao ativa:

Configuragdes de inscrigo A Inscrigéo Nao E Obrigatéria Editar

Caso tenha a opgao ativa:

Configuragées de inscrigho  Aprovar Automaticamente Editar

Permitir que palestrantes e participantes ingressem de
diversos dispositivos

Mostrar informagaes de ingresso na pagina de
confirmagao da inserigio

Mostrar os botes de compartilhamento de redes
sociais na pagina de inscrigao

Habilitar isencio de responsabilidade

Gerenciar Participantes Total de inscritos: O Importar do CSV Editar
Aprovada: 0 Recusada/Blogueads: O

3. Na janela, defina as opg¢des de inscrigdo:

a.

b.

Ativar/desativar a inscricdo obrigatéria;
Selecionar aprovagao automatica ou manual,

Mantenha a aprovagao automatica, caso contrario s6 podera
aceitar inscritos quando tiver uma licenca atribuida.

Receber um e-mail sempre que é feito um registo;

Limitar o niumero maximo de inscritos;

ApOs o limite ser atingido, ndo pode haver mais inscricbes
Permitir a utilizagdo de varios dispositivos para assistir a sesséo;

Mostrar a informacéo de ingresso, quando o Webinar esta a
decorrer e prescindir da confirmagao por e-mail

Mostrar botdes para partilhar o link de inscricdo nas redes sociais
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h. Pode colocar um texto personalizado no rodapé da pagina de
inscrigao

Inscricdo  Perguntas  Perguntas Padrido

Inscricao
Obrigatério

Aprovacao

© Aprovar Automaticamente

Os inscritos receberao automaticamente informagoes sobre como ingressar no webinar.

() Aprovar Manualmente
O organizador deve aprovar os inscritos antes que eles recebam informagoes sobre como participar

do webinar.

Notificagao

\:\ Enviar um e-mail para o anfitrido quando alguém se inscrever

Outras opcdes

() Restringir numero de inscritos

Permitir que palestrantes e participantes ingressem de diversos dispositivos
Mostrar informagoes de ingresso na pagina de confirmagao da inscrigao (7)
Mostrar os botdes de compartilhamento de redes sociais na pagina de inscricdo

[) Habilitar isengao de responsabilidade (7)

4. (Opcional) Na seccao de Perguntas, pode definir quais sdo os campos
necessarios preencher no formulario de inscri¢ao;

Inscrigao *
Inscricdo  Perguntas Perguntas Padrao

Adicionar Campo de Inscri¢io

Nome e Enderego de E-mail sao obrigatorios.
Campo Obrigatério
Sobrenome
Enderego
Cidade
Pais/regidao
CEP/Cédigo postal
Estado/Provincia
Telefone
Setor

QOroanizacao

Salvar Tudo Cancelar

Por defeito é pedido o Nome, Apelido e E-mail
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5. (Opcional) Pode definir uma pergunta personalizada na sec¢ao Perguntas
Padrao

Inscricéao *

Inscricdo  Perguntas Perguntas Padrao

Criar Sua Prépria Pergunta

E proibido solicitar informagées pessoais confidenciais (como dados do cartdo de crédito ou nimero da
previdéncia social) nas suas perguntas de inscrigdo.

Nova Pergunta

6. Clique em Salvar Tudo, para guardar as alteragoes.

Ver ou editar inscritos

Para ver ou editar a lista de inscritos no Webinar?, siga os seguintes passos:

1. Aceda a pagina de Convites do seu Webinar (consulte a secgao Enviar
convites);

2. Na seccao Gerenciar Participantes, clique em Editar;

Gerenciar Participantes Total de inscritos: 1

Importar do CSV Editar
Aprovada: 0 Recusada/Blogueada: 1

Nesta secgdo pode importar um ficheiro .CSV com a lista de participantes.

3. Na janela pode ver, aprovar, recursar e editar os inscritos:

Inscritos para 'Meu Webinar' x

‘ Pesquisar por nome ou endereco de e-mail Pesquisar ]

Aprovada (1) Recusados/bloqueados (1)

\:\ Inscritos Endereco de E-mail Data de Inscricéo
\:\ Participante 1 colibri@fcen.pt 30 jul. 2025 14:49 Copiar
Cancelar Inscricéo Reenviar E-mail de Confirmacéo

¥ E

Adicionalmente pode reenviar o e-mail de convite/confirmacédo para os
inscritos selecionados.

4. Pode exportar uma lista de inscritos (CSV), clicando em Exportar Lista, na
seccao Gerenciar Participantes

Gerenciar Participantes Total de inscritos: 2

Exportar lista Importar do CSV Editar
Aprovada: 1 Recusada/Blogueada: 1

2 806 é possivel aceder a lista de inscritos, se tiver uma licenca de Webinar atribuida.
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4.6.2. Configuracoes de e-mail

Na criagado e gestdo do Webinar, sdo enviados e-mails automaticos para os
Participantes e Palestrantes, pode configurar algumas configuragdes na secgéo de
detalhes do Webinar. Para aceder a pagina de configuracoes, siga os seguintes

passos:

1.

2
3.
4

Aceda ao servigo Colibri em colibri.fccn.pt
Faca a autenticacao;
Cliqgue em Webinars;

Clique no titulo do Webinar que pretende partilhar;

Hoje

17:30 - 18:30 Meu Webinar Editar Excluir

ID do Webinar: 963 54714682

Na pagina de detalhes, clique na opgdo Configuragdes de E-mail, no menu
no topo da pagina;

Meus Webinars > Gerenciar "Meu Webinar"
¢ Detalhes Convites Configuragées de E-mail Sala de espera Marca Enquetes/Testes >
Selecionar idioma do e-mail Portugués Editar
Contato por e-mail Colibri, colibri@fccn.pt Editar
Convite de palestrante E-mail de Convite para Palestrantes Editar
E-mail de confirmagao E-mail de Confirmagao para os Inscritos Enviar Enviar um e-mail de visualizagdo para mim Editar
mediante inscrigéo
E-mail de lembrete Nenhum E-mail de Lembrete para Participantes e Editar

Palestrantes

E-mail do participante Nenhum s-mail de acompanhamento para os Editar
Participantes

E-mail de ausente Nenhum e-mail de acompanhamento para os Editar
Ausentes

a. Definir idioma dos e-mails
b. Definir o e-mail de contacto presente nos e-mails
Por defeito é o e-mail do anfitrido/criador do Webinar
c. Definir se é enviado um e-mail de convite aos palestrantes
d. Definigdes do e-mail de confirmagao enviado para inscritos

Pode ser ativado/desativado o envio, adicionalmente pode editar o
assunto do e-mail e acrescentar uma mensagem personalizada.

e. Pode ativar o envio de e-mails lembrete para os Participantes e
Palestrantes aprovados

Opcéo desativada por defeito.

f. Pode ativar o envio de um e-mail de acompanhamento aos
participantes, apds o fim do Webinar.

Opgéo desativada por defeito. Pode editar o assunto do e-mail e
acrescentar uma mensagem personalizada.


https://colibri.fccn.pt/
https://videoconf-colibri.zoom.us/webinar
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g. Pode ativar o envio de um e-mail de acompanhamento aos inscritos
ausentes, apos o fim do Webinar.

Opgéo desativada por defeito. Pode editar o assunto do e-mail e
acrescentar uma mensagem personalizada.

Para saber mais sobre a configuragdo de e-mails no Webinar consulte o artigo: Como
personalizar as configuracdes de e-mail do webinar (support.zoom.com).

4.6.3. Personalizagao visual

Nos Webinars Zoom é possivel personalizar visualmente varias funcionalidades da
sessao de Webinar:

Pagina de inscrigao;

o Logotipo;

o Banner;

o Fotos dos oradores;

o Tema (cores);
Fundo dos Palestrantes;
Fundo do video de ecra partilhado;
Etiqueta identificativa do Palestrante (oraculo);
Sala de espera;

o Imagem ou video;

o Mensagem personalizada.

Para aceder as configuragdes de personalizagao visual, siga os seguintes passos:

1.

2
3.
4

Aceda ao servigo Colibri em colibri.fccn.pt
Faca a autenticacao;
Clique em Webinars;

Clique no titulo do Webinar que pretende partilhar;

Hoje

17:30 - 18:30 Meu Webinar Editar Excluir

ID do Webinar: 963 5471 4682

Na pagina de detalhes, clique na op¢do Marca no menu no topo da pagina, ou
Sala de espera:

eus Webinars » Gerencar M Wobinar
< Detalhes Convites Configuragées de E-mail Sala de espera Marca Enquetes/Testes >

Marca da sessao do webinar Gerenciar branding do palestrante

Papel de parede de webinar  Selecione ou ¢

egue uma imagem que sera mostrada atras de

blocos d o e conteudo compartilhado. [@

Para saber mais sobre como personalizar visualmente o seu Webinar, por favor
consulte o seguinte artigo: Como personalizar as configuracées de marca do webinar
(support.zoom.com) e How to customize the Waiting Room (Inglés)

(support.zoom.com).
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5. Funcionalidades avangadas

Funcionalidades nao disponiveis

O licenciamento Zoom Pro do servigo Colibri foi descontinuado a 28 de julho de
2025, as seguintes funcionalidades estdo apenas disponiveis na vertente
Webinar do servigo Colibri:

o Alinterpretacdo de idioma (traducéo) através de legendas;
e Gravagao de reunides na Cloud;
e Enquetes/Quizzes (Polls).

Saber mais
A plataforma Zoom disponibiliza funcionalidades adicionais durante a reunido. De seguida
indicamos como utilizar algumas funcionalidades (Salas simulténeas, Sala de espera,

Legendagem em tempo real e Gravagdes) para tornar as suas sessdes mais produtivas,
interativas e acessivas.

5.1.Salas simultaneas

A funcionalidade de Salas Simultaneas permite a divisdo dos participantes em um namero
definido de salas a parte da reunido principal com um limite total de 100 salas. As salas
simultaneas podem ser configuradas durante uma reunido, ou alternativamente, pré-
atribuidas durante o agendamento da reuniao.

Para ativar esta fungao durante uma reuniao siga os seguintes passos:

1. Inicie uma Reunido como anfitrido;

2. Selecione a opgao Salas Simultaneas na barra menu inferior;

& o 2 O @«

Participantes Reagir Compartilhar  Salas simultaneas Mais Encerrar

Caso a opgéo nédo esteja na barra de menu, clique em Mais (e ®e) e depois em
Salas Simultaneas

3. Na prdoxima janela, defina a configuragéo e tipo de distribuicao de participantes que
pretende por sala:

a. Defina o niumero de salas simultaneas que pretendes criar;

b. Opcéao Atribuir automaticamente: divide os participantes uniformemente
em salas;

c. Opcao Atribuir manualmente: permite ao anfitrido distribuir manualmente
cada participante por sala;

A titulo de exemplo, iremos demonstrar esta op¢éo.

d. Opcao Permitir que os participantes escolham a sala: permite a cada
participante selecionar a sua sala.
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4.

5.
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2m Criar salas simultdneas

@ Criar _*_:| salasimultanea

. Atribuir automaticamente
. ® Atribuir manualmente

. Permitir que os participantes escolham sala

Estas opgbes podem ser alteradas posteriormente.

Por cada linha de Sala, clique na opgao Atribuir, e selecione os participantes que
pretende adicionar a sala;

Participante 1
v Sala1 .

Participante 2
v Sala2

Recriar Adicionar sala Abrir todas as salas

Repita o procedimento para cada uma das salas.

(Opcional) Pode configurar outras defini¢cdes relevantes, tais como a duracgéao
maxima das salas, no menu Opg¢oées;

v Sala1
Particpante 1
v Sala2
Participante 2
Permitir que os participantes escolham sala
¥ Permitir que os participantes retornem a sesséo principal a qualquer momento
Mover automaticamente to s participantes atribuidos salas simultaneas

Mover automaticamente todo: participantes selecionados er imultaneas para a sessao principal

. As salas para sessdo de grupo fecham automaticamente depois de: ' 30 minuto(s)

¥ Contagem regressiva apos fechar u a de grupo

Definir temporizador de contagem reg E segundos

Recriar Adicionar sala Abrir todas as salas
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Neste menu pode também redefinir as opgdes anteriores, e definir a contagem
decrescente para o final da sesséo de Salas Simultadneas

6. Apo6s configuragdo das salas, clique no botdo Abrir Todas as Salas para iniciar a
divisao e distribuicao dos participantes por salas;

Recriar Adicionar sala Abrir todas as salas

7. Verifique a confirmagao da operagéao, a verde, no canto superior direito do ecra.

a. Para entrar numa Sala Simultanea, clique na opgéo Ingressar na sala
correspondente;

b. Para fechar a sessdo de Sala Simultanea a qualquer momento, clique em
Fechar todas as salas

zoom

Workplace

Participante 2

0 . .

2% Reunido 40 minutos g
Todos os participantes foram convidados
aingressar em salas simultdneas.

2m Salas simultaneas - Em Andamento X
= Salas (2]
Colibri =5

21| Ingressar

v Sala2 21 Ingressar

O Part e2 (ndo ‘

Planeje a proxima sessao Transmitir Fechar todas as salas

&~ @- O @~ © x

Participantes Reagir Compartilhar Mais Encerrar

Durante a atividade, pode gerir as salas, como mover participantes das salas, e
comunicar por texto e voz para todas as salas ativas.

Para saber mais sobre as especificagées e opgdes das Sala Simultaneas, consulte o artigo
Como gerenciar salas simultineas de reunido (support.zoom.com).
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5.2.Sala de espera

A funcionalidade de Sala de Espera (Waiting Room) permite que o anfitrido controle
quando os participantes podem entrar na reunido. Esta funcionalidade pode ser
implementada antes e apds iniciar a reuniao.

Para ativar esta funcionalidade antes da reunido, ative a op¢ao Sala de Espera na secgéo
de Seguranga no momento de agendamento/configuragdo de uma reunido. Para mais
informacao consulte o passo 7 da secgao 3.1 Agendar e configurar.

Para ativar a funcionalidade Sala de Espera durante a reunido, siga os seguintes passos:

1. Inicie uma Reunido como anfitrido;

2. Clique na opgéao Participantes na barra menu inferior, para abrir a janela lateral;

g2~ @~ O @~ O &

Participantes Reagir Compartilhar Mais Encerrar

3. Na janela lateral, clique no icone com trés pontos (e e ®), e selecione a opgao
Habilitar sala de espera.

Participantes (2)

‘2 Colibri (Anfitrido, eu)
. Participante 1

Pedir a todos para ativar o som

v Desativar som dos participantes ao entrar

v Permitir que participantes ativem seu proprio som

v Permitir que participantes se renomeiem
Reproduzir som quando alguém ingressar ou sair
Habilitar sala de espera
Convidar Desativar Som de Todos ] Ocultar as fotos do perfil

Bloquear Reunido

Para saber mais sobre as a funcionalidade Sala de espera, consulte o artigo Como usar a
sala de espera (support.zoom.com).
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5.3.Legendagem em tempo real
Sendo o anfitrido da reunido Zoom, podera adicionar legendas em tempo real através de
uma de duas opgdes na aplicagdo Zoom:

e Transcrigao Automatica por Algoritmo Zoom;

e Transcrigdo Manual atribuida a terceiros (participante ou API).

Quando as legendas sé&o ativadas, estas serdo mostradas por defeito ao centro e acima da
barra do menu inferior ao longo da reuniao.

5.3.1. Transcrigao automatica Zoom

Apesar de ser a opgado mais rapida e facil de ativar da opg¢ao de legendas em tempo
real, destacamos que o algoritmo nativo Zoom n&o esta totalmente otimizado para a
transcrigcdo de portugués.

Para utilizar a legendagem automatica pelo Zoom siga os proximos passos:

1. Inicie uma Reunido como anfitrido;

2. Na barra de menu, disponivel na area inferior da aplicagao, clique na opgéo

Mostrar legendas (CC).

& @~ © @ @+ © X

Participantes Reagir Compartilhar  Mostrar legendas Encerrar

Caso o botao(E) ndo esteja na barra de menu, clique em Mais (eee) e
depois em Legendas

®

Gravar Alt+R

Transcricao

Legendas .

Salas simultaneas

®

Documentos

i

Notas

Quadro de compartilhamento
Aplicativos

Ferramentas do anfitrido

(*)  Transmissdo ao vivo

Iniciar modo de foco
Informacées da reunido

Redefinir pa
Arrastar para

o - ©

Compartilhar Mais Encerrar

3. Para alterar o idioma da legenda, clique na seta dentro da opgao Mostrar
legendas / Ocultar legendas, e selecione o idioma que pretende;
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Legendas
Idioma da legen Portugués 2

total

de legenda

Controles do anfitrido
Configurar o legendador manual

Configuracbes de controle de legenda do anfitrido

8 x

Ocultar legendas i Encerrar

4. (Opcional) Para destacar e visualizar a transcricdo completa da reuniao,
cligue na seta dentro da opcao Mostrar legendas / Ocultar legendas e de
seguida em Visualizar transcrigao total;

Legendas

Idioma da legenda:

Controles do anfitriao
Config o legendador manual

Configuracdes de controle de legenda do anfitrido

- x

Ocultar legendas i Encerrar

5. (Opcional) Para editar a aparéncia das legendas (tipografia, cor, posicéo e
tamanho), clique na seta dentro da op¢do Mostrar legendas / Ocultar
legendas e de seguida em Configuragdes de legenda;

Legendas

Tipo de fonte

Arial

Posicdo

Fixar na parte

Legendas

) anfitriao
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5.3.2. Transcricao manual participante

A opgao de transcricao manual de um participante, requer alguém destacado para a
fungéo de interpretagdo e transcricdo da reunido Zoom. Para ativar esta opcao, siga os

préximos passos:

1. Inicie uma Reunido como anfitrido;

2. Na barra de menu, disponivel na area inferior da aplicacao, clique na seta
dentro da opcado Mostrar legendas (CC) e de seguida Configurar
legendador manual.

Legendas
Idioma da legenda:

Visualizar transcrigdo total

Configurages de legenda

Controles do anfitrido
Configurar o legendador manual ’
Configuragdes de controle de legenda do anfitrido

8 x

Ocultar legendas i Encerrar

Caso o botdo(@) ndo esteja na barra de menu, clique em Mais (eee)
depois em Legendas

3. Clique em Ligado para desbloquear as op¢des seguintes. De seguida,
selecione Atribuir participante para digitar;

Habilitar legendador manual
® |igado esligado

Atribuir alguém para digitar

Atribuir participante para digitar || Vou digitar

m servico CC de terceiros

Copiar o token de API

Copie este token e cole-o em uma ferramenta de legenda
oculta de terceiros

X

ido  Ocultar legendas Encerrar

Alternativamente, também se pode auto atribuir ao anfitrido a fungéo de
digitar as legendas, basta selecionar a opgdo Vou digitar.
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4. Clique na janela Participantes que abriu do lado direito da janela, clique nos
trés pontos localizados a direita do nome do participante, responsavel pela

legendagem.

Participantes (2)

Q Colibri (Anfitrido, eu)

. Tradutor

Pedir para ativar som

5. Dentro do menu, selecione Atribuir digitagcao de legenda oculta.

. Tradutor

Chat

Pedir para iniciar video

Marcar

Tornar anfitria

Tornar coanfitrido

Renomear

Atribuir digi e legenda oculta
Permitir varias fixacbes

Colocar na sala de espera

Remover

Comunicar...

Agora o participante selecionado podera abrir a janela de digitagéo e
transcrever a reunido em tempo real que sera automaticamente apresentada.

5.4.Perguntas e respostas (Q&A)

A opcgao de Perguntas e respostas (Q&A), permite ter uma maior interagao entre
participantes e oradores. Os participantes podem colocar questdes, no decorrer da sesséo,
por escrito aos oradores. As respostas poderao ser dadas, no mesmo modo e durante a
sessado. Esta opgao tem de ser ativada durante a criagdo e configuragdo da sua sessao.
(consulte as secg¢bes: Agendar e configurar Reunido e Agendar e configurar Webinar).

Minhas Reunices > Gerenciar "Minha Reuniao™

Anexos Transmissdo ao Vivo Q&A

As configuragBes de perguntas e respostas serdo as configuragées padrio quando vocé
iniciar esta reunido. Vocd pode alterar as configuragdes nesta reuniao

Os participantes podem enviar perguntas
Permitir perguntas anénimas

Permitir que os participantes visualizem

© apenas perguntas respondidas

todas as perguntas

m Cancelar

Na pagina de configuragdo de uma Reunido ou Webinar, podemos configurar as
caracteristicas das nossas Q&A. Desativar as perguntas anénimas, habilitar ou ndo a
possibilidade de interagdo nas respostas dadas, através de “likes” e/ou comentarios.
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Para iniciar esta fungao no decorrer da sua reunido siga os seguintes passos:

1. Inicie uma Reunido como anfitrido;

2. Selecione a opgao Q&A na barra menu inferior;

g o - () x

Participantes Reagir Compartilhar QgA Encerrar

Caso a opgao néo esteja na barra de menu, clique em Mais (e e ®) e depois em
Q&A

3. Na janela que abre pode gerir e responder a questdes feitas pelos participantes:
a. Responder por texto

b. Indicar que ira responder durante a sesséo

134

Ignorar ou apagar uma pergunta

o

Gerir as permissdes das Q&A;

Pendente (1)

. Participante 1 114

Qual é a data de entrega do relatério?

Responder ao vivo Digitar resposta

Pode também consultar as perguntas respondidas, e ignoradas.

Para conhecer outras especificacdes e op¢des desta funcionalidade consulte o artigo:
Using Q and A in Zoom Meetings (Inglés) (support.zoom.com).

5.5.Enquetes/Quizzes

A criagado de Enquetes/quizzes s6 esta disponivel para as licengas
Webinar.

A funcionalidade de Enquetes/quizzes (polls) consiste na introducdo de um
questionario/sondagem no seu Webinar. As enquetes/quizzes podem ser preparados com
antecedéncia na pagina de Pesquisas da plataforma Colibri.

Para implementar esta fungédo no decorrer do seu Webinar siga os seguintes passos:

1. Inicie um Webinar como anfitrido;

2. Na barra de menu, disponivel na area inferior da aplicagao, clique na opgao
Enquetes/quizzes;

a - oll0 © x

Participantes . Levantar mdo  Compartilhar  Enquetes/quizzes Mais Encerrar

51


https://support.zoom.com/hc/en/article?id=zm_kb&sysparm_article=KB0065237
https://support.zoom.com/hc/en/article?id=zm_kb&sysparm_article=KB0065237
https://videoconf-colibri.zoom.us/user/survey

Manual do utilizador - Colibri TLP: White

Caso o botao Enquetes/quizzes néo esteja na barra de menu, clique em Mais (
e e e) e depois em Enquetes/quizzes.

3. Na janela nova que abriu, pode langar um questionario preparado com
antecedéncia, ou criar um novo;

o¢

Quizz ..
Iniciar  vv
Enquete | 1 pergunta

Caso nao tenha um questionario pré preparado, na janela vai estar apenas um
botdo com a opg¢éo Criar

4. Ao criar um questionario, pode criar e editar o seu enquete/quizz:
a. Editar o titulo do enquete;
b. Definir a pergunta;

Definir o tipo de pergunta;

o o

Definir as opgdes da pergunta;
e. Definir como obrigatério;
f.  Duplicar ou eliminar a pergunta;

g. Adicionar perguntas;

Criar enquete

@ Enquete sem titulo

. Pergunta|

@ Escolhal

I @ Escolha 2

@®  Necessirio

@®  Mostrar como menu suspenso

Salvar Cancelar

5. (Opcional) Pode tornar as Respostas Anénimas, ou mudar o tipo de questionério
para Quizz.

Fazer disso um quiz

Exigir respostas para ser anénimo

. . Salvar Cancelar
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6. Clique em Salvar.
7. Para comecgar o questionario, clique na opgao Iniciar, na janela seguinte.

Pode visualizar opgbes de edicdo por enquete/quizz, como excluir, no botdo trés
pontos (eee).

Quando o Enquete € iniciado sera apresentada uma janela aos participantes.(Os
palestrantes por defeito ndo podem responder a questionarios)

No decorrer do questionario o anfitrido pode ver o progresso em tempo real. Estes dados
incluem o tempo decorrido; percentagem de participagao global e resposta individual
por pergunta. O enquete pode ser encerrado a qualquer momento.

Enquetes/Testes X

p Enquete sem titulo
Enquete sem titulo 9
1. Pergunta (Escolha (nica)

Escolha 1

Escolha 2

1. Pergunta (f

Escolha 1

Escolha 2

. 0 de 1 respondidas

Obter cédigo QR Encerrar enquete

Se Quem pode ver as suas respostas? y

Janela enquetes do anfitrido Janela de enquetes do participante

Apods terminar um enquete/quizz, pode partilhar os resultados com os Participantes,
reiniciar o questionario, visualizar ou descarregar os dados.

Reiniciar enquete
Baixar resultados

Visualizar resultados no navegador &

Permitir que palestrantes votem

Compartilhar resultados

Para conhecer outras especificagdes e opg¢des desta funcionalidade consulte o artigo:
Enquetes para Webinars (support.zoom.com).



Enquetes%20para%20webinars
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5.6.Gravacao

A funcionalidade Gravagéao, permite ao anfitrido gravar a reunido diretamente no seu
computadori. Adicionalmente o anfitrido pode autorizar determinado participante grave
localmente a reunido em curso.

5.6.1. Local

Pode ativar esta funcionalidade antes da reunido, ative a op¢ao Gravar reuniao
automaticamente na sec¢do de Opgdes no momento de agendamento/configuragéo
de uma reunido. Para mais informagéo consulte o passo 10 da secgéo 3.1 Agendar e

configurar.

Para comecgar uma Gravagao durante a reunido, siga os seguintes passos:

1. Inicie uma Reunido como anfitrido;

2. Clique na opc¢éao Gravar na barra de menu inferior;

g1 o~ @~ O o- ® o X

Participantes Reagir Compartilhar Gravar Encerrar

Caso a opgéo néo esteja na barra de menu, clique em Mais (e e e) e depois em
Gravar. Alternativamente pode usar o atalho Alt+R / Shift+Cmd+R

3. Verifique a indicagéo de gravagao, na barra de menu a opgéo
Pausar/Interromper gravagao, ou no topo da janela a indicagdo Gravando.

il Entrar @ © ¢

Workplace e

&1~ @~ O @O)] © X

Participantes Chat Reagir Pausar/inter Encerrar

Sera dada uma indicagdo sonora aos participantes, com a informag¢éo que a
reunido esta a ser gravada.

4. Agravacgao para automaticamente no fim da reuniao.
a. Caso pretenda, pode Pausar a gravacao durante uns momentos;

b. Pode também, Interromper a gravagao da reunido a qualquer
momento;

3 A funcionalidade de Gravacéo na Cloud esta apenas disponivel para as contas de Webinar.
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&g~ @+~ O x

Participantes Reagir Pausar/in arz Encerrar

Quando a gravagao da reuniao é interrompida, surge a indicagédo, no canto
superior direito do ecra, que a gravagao sera convertida.

zoom
Workplace

Audio articipantes Cha Compartilhar

No caso em que a gravacgéo so é interrompida no final da reunido, surge uma
janela com a indicagao com o progresso da conversao.

zm 7oom Workplace - Convertendo a gravacéo da reunido

soom CONVerter gravacdo da reunido

Interromper conversao

As gravacdes, por defeito, sdo guardadas numa pasta com o nome Zoom, dentro do
diretério Documentos do sistema operativo. Para saber mais consulte o artigo: Como
encontrar e visualizar gravacdes locais (support.zoom.com).
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5.6.2. Cloud

As gravagdes Cloud da Zoom so6 estao disponiveis para as licengas
Webinar.

Pode ativar esta funcionalidade antes da reuniao, ative a op¢do Gravar webinar
automaticamente na secgdo de Opgdes no momento de agendamento/configuragéo
de uma reunido. Para mais informagéo consulte o passo 10 da secgéo 4.2 Agendar e
configurar.

Para comecgar uma Gravagao na Cloud durante o Webinar, o procedimento é igual a
gravacao local. Deve ter atengdo quando clicar na opgéo de Gravar deve selecionar
Gravado na nuvem (Alt+C / Shift+Cmd+C).

Depois de gravar a sua sessao de Webinar ira receber um e-mail com o link para
aceder a sua gravagao. Alternativamente, pode aceder as suas gravagdes seguindo os
seguintes passos:

1. Aceda ao servigo Colibri em colibri.fccn.pt
Faca a autenticacao;

2
3. Clique em Gravacées e transcrigcées, no menu lateral;
4

Na lista identifique o seu Webinar:
a. Clique no titulo para visualizar a gravagao
b. Partilhe o link com os participantes
c. Clique na opcgéo trés pontos, para eliminar ou fazer o download

Gravacgdes e transcrigoes ™ Documants

Gravagdes na nuvem  Compartilhados comigo  Gravagdes de computador TranscricBes  Lixeira

@ 43 gravaches na ruvem sarbo axcluidas automaticamants 6epois da tarem sido armazanadss por 7 dists)

Nota importante: As gravagbes dos Webinars na Cloud so¢ ficam armazenadas
durante o tempo maximo de 7 dias apos a sessdo. Sugerimos faga o carregamento da
sesséo para o Educast.

5.6.3. Carregar para a plataforma Educast

A plataforma Educast € o servigo da FCCN de partilha de video na comunidade
académica e cientifica nacional. Pode fazer o carregamento das suas Reunibes e
Webinars para partilhar com os participantes.

Para carregar as gravacdes das suas sessdes no Educast, siga os seguintes passos:

1. Localize a sua Gravagéo Local, ou faga o download do seu Webinar da
Cloud da Zoom;

2. Entre na plataforma Educast e faga a Autenticagdo Federada RCTSaai.

3. Dentro do seu perfil Educast, abra os seus canais ativos, ao selecionar
Ativos, localizado no lado esquerdo da pagina.


https://colibri.fccn.pt/
https://videoconf-colibri.zoom.us/recording/
https://educast.fccn.pt/
https://educast.fccn.pt/login
https://educast.fccn.pt/manager?locale=pt
https://educast.fccn.pt/channels?locale=pt
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= educast

Pesquisar

Pesquisa avancada

Canais

Criar canal
Ativos
Teste

Fechados
Expirados

Informagdes

Adesdo a0 servico
Contatos
Tutoriais

FAQ

Manual do utilizador
| Criar um canal

disciplina ou area cientifica

Gravar uma aula
Registe udio, video e slides
com o Recorder Educast

Agregue 05 seus contelidos por

TLP: White

o

Educast Recorder

- Gravacao de videos educativos
+ Gravacao dudio, video e dados
+ Captura de webcam

- Captura de ambiente de trab:

» Captura de janelas e aplicati

- Compativel com placas d

+ Integra¢do direta com o gest

- Compativel com Windows e

0Os meus canais
Edite os seus videos online &
partilhe-os com o mundo

Documentagdo
Saiba mais sobre o servico
Educast

Caso néo tenha ainda um canal, clique na opg¢éo criar canal.

4. Depois de selecionar o canal onde pretende colocar o video, clique
Carregar Video;

= Canal 10859 Educast Piblico
Educast °3.Carrpgarvmen
< Partilhar

M Subscrever

# Configuragdes

Atribuigio CC BY (4.0) : & Permissdes
finees X Fechar canal

W Excluir canal

Clips ordenados por data de gravagéo.

5. Tera duas opg¢des no menu de carregamento do video:
a. Importar e publicar automaticamente o video;
b. Importar e carregar o video para edigdo na plataforma Educast.

6. Depois devera clicar em Selecionar Ficheiro de modo a procurar e
selecionar o video sua sessdo Zoom a ser carregado.

7. ApOs esta selecgdo, tera de preencher os campos dos metadados e por
ultimo selecionar o botdo Enviar.

8. De seguida, deve aguardar pela mensagem Envio bem sucedido para o
canal (nome), e o seu video sera processado e brevemente colocado
online.

Ira receber um e-mail quando video estiver processado.

O processo descrito acima esta demonstrado na sua totalidade neste video
tutorial.

Para saber mais sobre o Educast, visite ajuda.educast.fccn.pt.
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https://ajuda.educast.fccn.pt/
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5.7.Transmissao ao vivo

A funcionalidade de Transmissao ao vivo permite difundir a sua Reunidao ou Webinar em
direto (Livestream) nas redes sociais (Facebook ou Youtube). Esta funcionalidade pode ser

util quando chegou ao numero limite de participantes da sua reunido (100) ou Webinar (500
ou 1000).

Para comecgar uma transmissao clique no botao Mais (e e ®), que aparece na barra menu
inferior, e selecione a rede em que pretende difundir a sessao.

O]

Gravar

Transcrigdo

®

Legendas

Interpretacdo

n o

Salas simulténeas

Q&A ' Selecione o servico de transmissao ao vivo

P IEVIEToS s Ao vivo em Facebook

® o

Ao vivo em Workplace da Meta

i

Notas > .
Ao vivo em YouTube

iJ

Quadro de compartilhamento L) Ao vivo em Twitch

Aplicativos Ao vivo em Servigo de transmissao ao vivo personalizado

Ferramentas do anfitrido Quando a reunio atingiu a capacidade maxima
Transmissao ao vivo
Iniciar modo de foco

Informacdes da reunido

Encerrar

Para saber mais sobre a funcionalidade de Transmissao ao vivo consulte os artigos em:
Recursos de transmisséo ao vivo (support.zoom.com).



https://support.zoom.com/hc/pb/category?id=kb_category&kb_category=7cb2ba128720391089a37408dabb35f5
https://support.zoom.com/hc/pb/category?id=kb_category&kb_category=7cb2ba128720391089a37408dabb35f5
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6. Problemas recorrentes

Deixamos algumas explicagdes e resolu¢des para os problemas mais comuns ao utilizar o
servigo Colibri.

Caso o problema que encontrou nido esteja aqui explicado, ou ndo o esteja a conseguir
resolver, por favor consulte o nosso site de ajuda (ajuda.colibri.fccn.pt), o site de ajuda da
Zoom (support.zoom.com) ou entre em contacto com a nossa equipa através do e-mail:

colibri@fccn.pt

6.1.Sou Utilizador do tipo Faculty/Employee e nao tenho conta Pro

O licenciamento Zoom Pro do servigo Colibri foi descontinuado a 28 de julho de 2025. O
servigo passou a estar limitado a sessdes com duragao maxima de 40 minutos para toda a
RCTS (docentes, alunos, investigadores e staff).

6.2.Nao me consigo autenticar no servigo Colibri

Caso esteja com problemas em autenticar-se no servigo Colibri, deve proceder da seguinte
forma:

1. No seu navegador de internet, abrir uma janela de navegagéao privada.
Para abrir uma janela de navegagéo privada no Google Chrome ou Microsoft Edge,
podera usar o atalho de teclado Ctrl+Shit+N/Cmd+Shift+N, ou clicar no icone com
trés pontos, e clicar em Nova janela de navegacéao privada.

2. Aceder a colibri.fccn.pt, e clique no botdo Entrar;

3. Serareencaminhado para a pagina de selegéo da instituicdo onde devera
selecionar a sua instituicdo e autenticar-se com as suas credenciais da federacao
RCTSaai.

Caso consiga aceder ao servigo Colibri com sucesso, deve seguir os seguintes
passos:

1. Fechar janela de navegagéo privada;

2. Iras opgdes do Browser de internet, e limpar a cache do browser;
Consulte os seguintes artigos de ajuda para saber como limpar a cache:
Limpar cache no Google Chrome; Limpar cache no Microsoft Edge;
Limpar cache no Mozilla Firefox.

3. Fechar o browser de internet, e voltar a abrir;
4. Aceder e fazer autenticagado no servigo Colibri.

Caso ndo consiga aceder ao servigo colibri entre em contacto connosco, enviando um
e-mail com descrigao detalhada da situagdo acompanhada por screenshots do erro

para colibri@fccn.pt.
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https://ajuda.colibri.fccn.pt/
https://support.zoom.com/
mailto:colibri@fccn.pt
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https://support.microsoft.com/pt-pt/microsoft-edge/ver-e-eliminar-o-hist%C3%B3rico-do-browser-no-microsoft-edge-00cf7943-a9e1-975a-a33d-ac10ce454ca4
https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/como-limpar-cache-firefox#w_limpe-o-cache
mailto:colibri@fccn.pt
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6.3.Erro de Autenticagaol/Login

Cq_l. & Reunides = Minhas gravacoes Como utilizar = Sobre Idioma = EFETUAR LOGIN
L{"‘l.l.

Ocorreu um erro enquanto vocé tentava fazer login com SSO

, Tecnologia ¢ Socie 'CTS), nomeadamente professores, investigadores ¢ alunos. Contatos do

olibri E-mail: colibric

O servigo Colibri estd disponivel para todas as instituicdes ligadas 3 Rede Ciénci
servigo C

ca'l_l._lﬂ‘l_l-. Reunides  Minhas gravacdes Sobre Ajuda FAQ

Vocé esta iniciando sessdo em uma conta Zoom

que é diferente da sua atual

Faca Login na Sua Conta Atual

Quando aparece a mensagem de erro “Ocorreu um erro enquanto vocé tentava fazer
login com SSO” ou “Vocé esta iniciando sessdo em uma conta Zoom que é diferente
da sua atual”, significa que anteriormente entrou com o seu e-mail institucional no site da
Zoom. Tera de apagar essa conta, seguindo estes passos:

1. Inicie sessao no portal web do Zoom com o seu e-mail institucional.

2. No menu de navegacéo, clique em Gerenciamento de conta e, em seguida, em
Perfil da conta.

3. Clique em Encerrar minha conta.

4. Cliqgue em Sim para confirmar que deseja encerrar a sua conta Zoom. Isso excluira
a sua conta Zoom permanentemente.

5. Sera redirecionado para a pagina inicial do Zoom e sera exibida uma mensagem a
informar que a sua conta foi encerrada com sucesso.

Nota: Apds este passo, ja podera aceder ao servigo colibri: colibri.fccn.pt e realizar a
autenticacdo federada no servico.
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6.4.Erro: “Confirme enderego e-mail”
Confirme seu endereco de e-mail

Bem-vindo! Confirme seu e-mail abaixo para comecar.

nouser@fccn.pt

Confirme seu endereco de e-mail

Quando faz a autenticagao no servigo Colibri e aparece-lhe a mensagem: “Confirme o seu
enderego de e-mail”. Devera entrar em contacto com o departamento informatico da
sua Instituicdo de forma que sejam corrigidos os atributos do utilizador necessarios, para
autenticag&o no servigo Colibri.

Pode consultar os atributos do seu utilizador no site do servico RCTSaai na seccdo My
Profile.

6.5.Nao consigo adicionar Anfitrides alternativos (Co-hosts)

No servigo Colibri sé é possivel adicionar Anfitrides alternativos (Co-hosts) durante o
decorrer de uma sessao.

Durante a sessao (Webinar ou reuni&do) o anfitrido pode definir qualquer participante como
anfitrido alternativo (Co-host).

Para promover um participante a anfitrido alternativo durante uma sesséao, siga os
seguintes passos:

1. Clique na opcéo Participantes na barra menu inferior, para abrir a janela lateral e
ver todos os participantes;

2. Na janela dos participantes, clique no icone com trés pontos (e ®®), na linha do
nome do Participante que quer promover a anfitrido alternativo, e selecione a
opg¢éao Tornar coanfitriao.

6.6.Opcao bloqueada pelo administrador

A maior parte das op¢des das configuragdes tém a possibilidade de ser editadas, pelo
préprio utilizador: ativar (modo azul) ou desativar (modo cinza).

As opgdes com a nota: Bloqueado pelo administrador, estdo ativas/desativas por defeito.
Caso a funcionalidade esteja ativa, estara sempre disponivel. Caso contrario, esta
indisponivel para ser ativa. Caso necessite de uma opg¢ao bloqueada que seja ativada,
entre em contacto com a nossa equipa (colibri@fccn.pt), para que o pedido seja avaliado.


https://profile.rctsaai.pt/my-profile
https://profile.rctsaai.pt/my-profile
mailto:colibri@fccn.pt
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7. Links uteis
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Portal Colibri

colibri.fcen.pt
Site de ajuda Colibri

ajuda.colibri.fcen.pt

Formulario requisicao licenga Webinar

videoconf-colibri.fccn.pt/utils/user/webinar

Perguntas frequentes (FAQ)

ajuda.colibri.fccn.pt/faqgs/

Recomendacgdes de Seguranga

ajuda.colibri.fccn.pt/boas-praticas-de-sequranca/

Contactos Colibri

ajuda.colibri.fccn.pt/contactos/

Site FCCN

fcen.pt

Site Zoom
zoom.com

Site de ajuda Zoom

support.zoom.com/

Download Zoom

zoom.us/download

Zoom Web App

app.zoom.us/wc/

TLP: White


https://colibri.fccn.pt/
https://ajuda.colibri.fccn.pt/
https://videoconf-colibri.fccn.pt/utils/user/webinar
https://ajuda.colibri.fccn.pt/faqs/
https://ajuda.colibri.fccn.pt/boas-praticas-de-seguranca/
https://ajuda.colibri.fccn.pt/contactos/
https://www.fccn.pt/
https://www.zoom.com/
https://support.zoom.com/
https://zoom.us/download
https://app.zoom.us/wc/
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8. Glossario
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Conta Basic: Tipo de conta atribuida por defeito a todos os utilizadores do servigo
Colibri. E o tipo de conta com limitagdes mais restritivas, tais como limite de 40 minutos
e maximo de 100 participantes por reuniao.

Saber mais em ajuda.colibri.fccn.pt/tipo-de-contas/

Conta Pro ou Licenciado: Tipo de conta atribuida a todos os docentes e staff das
entidades apos ter sido realizado o login federado na plataforma, valido durante um
periodo especifico. Findo este periodo, a autenticagao tera de ser feita novamente. A
conta caracteriza-se com menores restricoes, tais como a permissédo de acesso a
reunides superiores a 40 minutos e um numero de utilizadores até 300 participantes.

Este tipo de conta foi descontinuado a 28 de julho de 2025.

Conta Webinar: Tipo de conta atribuida temporariamente apds requisi¢cao por parte do
utilizador. Rege-se sob um sistema de marcagéao via formulario, disponivel no website
do servigo, que da acesso a outras funcionalidades especificas a Webinars. Tem outro
tipo de restrigdes, tais como um numero minimo de 300 participantes e € necessaria a
marcacao de 1 dia de testes, além do dia da reuniao Webinar.

Saber mais em ajuda.colibri.fccn.pt/tipo-de-contas/

Utilizador Employee, Faculty e Student: O tipo de utilizador define a afiliagdo do
utilizador com a sua instituicao de origem, Faculty (docentes), Employee (staff) e
Student (estudantes e investigadores).

ID da Reunido Zoom: E o numero de identificagdo da reunido Zoom que é gerado
automaticamente por defeito aquando criagao desta. Pode ser encontrado no espago
detalhes da respetiva reunido e também dentro do link de ligacdo/convite desta apds os
caracteres /jl e antes do ponto de interrogacao.

Saber mais em support.zoom.us/hc/pt-br/articles/201362373

Sala de Espera (Waiting Room): A opcéo Sala de Espera permite que o anfitrido
controle quando os participantes podem entrar na reunidao. Este controlo permite
admitir participantes individualmente ou todos os presentes na Sala de Espera de uma
s6 vez. E possivel também filtrar os participantes que sdo enviados para a sala por
dominios previamente especificados.

Saber mais em support.zoom.us/hc/pt-br/articles/115000332726-Como-usar-a-sala-de-
espera

Salas Simultaneas (Breakout Rooms): Opc¢ao que permite a divisdo dos participantes
em um numero definido de salas a parte da reunido principal. O moderador pode criar
até um limite de 100 salas em simultaneo. Exemplos de uso desta opg¢é&o incluem a
divisdo da uma turma em trabalhos de grupo em contexto de sala de aula.

Saber mais em educast.fccn.pt/vod/clips/2d3sjam4bd/streaming.html

Enquetes/Quizzes (Polls): Opcéo restrita ao tipo de conta Webinar que permite a
criacao e publicagao de quizzes durante a reunido Zoom. As quizzes consistem por
norma a perguntas e respostas de multipla escolha. Por sua vez, as respostas podem
ser anonimizadas, registadas, descarregadas em formato relatério e utilizadas para
outros fins estatisticos.

Saber mais em support.zoom.us/hc/pt-br/articles/213756303-Enquetes-para-
reuni%C3%B5es



https://ajuda.colibri.fccn.pt/tipo-de-contas/
https://ajuda.colibri.fccn.pt/tipo-de-contas/
https://support.zoom.us/hc/pt-br/articles/201362373
https://support.zoom.us/hc/pt-br/articles/115000332726-Como-usar-a-sala-de-espera
https://support.zoom.us/hc/pt-br/articles/115000332726-Como-usar-a-sala-de-espera
https://educast.fccn.pt/vod/clips/2d3sjam4bd/streaming.html
https://support.zoom.us/hc/pt-br/articles/213756303-Enquetes-para-reuni%C3%B5es
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Login Federado via RCTSaai: Servigo que disponibiliza uma infraestrutura de
autenticagéo e autorizagdo segura com o objetivo de simplificar o acesso das
comunidades de ensino e investigacao a servigos web providenciados pela FCT|FCCN.
Na pratica, realizara apenas um /ogin com a sua conta institucional para conseguir
aceder a varios servigos.

Saber mais em fccn.pt/sequranca/rctsaail/

Rede RCTS: Rede Ciéncia, Tecnologia e Sociedade ¢é a infraestrutura digital que
promove servigos de Conectividade, Computagéo, Colaboragédo, Conhecimento,
Seguranga e Inovagéao, direcionada para a comunidade de Investigagdo e Ensino
nacionais.

Saber mais em fccn.pt/a-fccn/rede-rcts-rede-ciencia-tecnologia-e-sociedade/



https://www.fccn.pt/seguranca/rctsaai/
https://www.fccn.pt/a-fccn/rede-rcts-rede-ciencia-tecnologia-e-sociedade/
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